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摘要：目的 研究增强现实技术在智能包装中的应用现状和未来趋势。方法 阐述增强现实技术在智能包

装的互动体验，重点介绍增强现实在智能包装中的应用趋势。从增强现实技术在不同包装材质上的应用、

增强包装产品信息传递面、增强包装产品社交化、突破传统包装营销应用效果、替代传统纸质说明书等

方面进行研究。结果 随着技术的不断发展，智能包装通过创新思维在包装中加入更多的新技术、新工

艺，使其既具有传统的功能，还具有新的应用方向，如 RFID 盘点检测、检测产品温度和新鲜度、增强

现实展业发布平台等。结论 通过研究当前增强现实技术在智能包装中的应用，现实和虚拟世界应用可

以得到连接。 
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Application Trend of Augmented Reality in Intelligent Packaging 

CHENG Yan-fei 
(YUTO R&D Institute, Shenzhen YUTO Packaging Technology Co., Ltd., Shenzhen 518108, China) 

ABSTRACT: The work aims to study the application status and future trend of augmented reality technology in intelli-

gent packaging. The interactive experience of augmented reality technology in intelligent packaging was expounded, and 

the application trend of augmented reality in intelligent packaging was emphatically introduced. These aspects were stud-

ied, including the application of augmented reality technology in different packaging materials, enhancing the information 

transmission surface of packaging products, enhancing the socializing of packaging products, breaking through the mar-

keting application effect of traditional packaging, and the replacement of traditional paper instructions. With the continu-

ous development of technology, more new technologies and processes were added to the intelligent packaging through 

innovative thoughts, so that it not only had the traditional functions, but also more new application directions, such as 

RFID inventory detection, detection of product temperature and freshness, and exhibition industry publishing platform of 

augmented reality, etc. Through the study on the application of current augmented reality technology in intelligent pack-

aging, the applications in the reality and virtual world can be connected. 
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据权威机构预测，到 2020 年，中国包装工业总

产值将达到 2.5 万亿元，包装行业需求量大、科技含

量逐渐提高，已经成为我国经济发展的重要组成部分

之一。根据 Technavio 的最新报告，分析师预计全球

智能包装市场将以近 8%的复合年增长率进行增长，

到 2019 年会达到超过 310 亿美元的市场规模，而增

强现实（AR）技术的市场规模预计在 2019 年将达到

600 亿元美金，将超过智能包装市场的规模。增强现

实技术实现了行业跨越式的发展，在智能包装方面，

相比传统包装应用方式，加入了互动体验的引导。增

强现实技术以用户体验为中心，信息的生成、变化、

交互由用户自主操控。这种即时的趣味性交互具备

游戏般的乐趣，引导用户自发地去体验，并且乐在

其中，通过将产品虚拟化叠加到现实的介质中，产

品信息可以交互，场景得到无限延伸。基于上述应

用趋势，文中对增强现实技术在智能包装中的应用
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趋势进行浅析。 

1  增强现实技术与智能包装概念 

1.1  智能包装技术概述 

智能包装技术是集合了新应用、新材料、新工艺

的新兴技术分支，涉及保鲜技术、水溶膜包装技术、

二维码技术、包装结构创新技术、便携包装技术、纹

理防伪技术、磁共振射频防伪识别技术、食品安全溯

源方案技术等。第 1 代智能包装技术包含防伪、追踪、

防盗等，侧重于光学、视觉识别。第 2 代智能包装技

术包含印刷电子、RFID、柔性显示等技术，侧重于

电子、电子信息识别。新一代智能包装技术涵盖大数

据、AI、增强现实技术，具有极广阔的发展前景[1—5]。 

1.2  增强现实技术概述 

增强现实（AR）将计算机加工的信息应用于真

实世界，是人机交互体验的新技术。AR 技术有 3 个

突出的特点：真实和虚拟世界的信息叠加；在 3D 空

间中增加虚拟物体；具备实时的交互性。AR 技术在

智能包装中广泛应用到丰富印刷包装、增强产品推

广、提高消费体验、升华产品认知等方面[6]。 

1.3  增强现实技术应用在智能包装中的特点 

AR 技术在智能包装的应用革命性地颠覆了包装

创意设计，突破平面印刷包装框架，可连接云端数据

库，提供多元化的、实时更新的、生动有趣的海量   

资讯信息。资讯泛滥的年代，消费者可轻松获得感   

兴趣的目标资讯信息，增强产品外包装的趣味性和科

技感[7—9]。 

1.4  增强现实技术与智能包装的案例解析 

2013 年，可口可乐在英国和流媒体音乐服务平

台 Spotify 合作，把可乐瓶身变成了一个音乐播放器，

最后共计 75 000 个用户下载并使用了该应用，较之

前参与可口可乐包装上印刷的二维码促销活动人数

提高了 300%。 

2014 年圣诞节，可口可乐在美国亚美尼亚投放

了一个 AR 广告来和用户进行互动。据统计，在这个

AR 广告投放的 1 个月内，相关 AR 应用有 5 万次    

的下载，在 Google Play 应用商店的免费应用排行榜

一度排名第一，共计 25 万用户搜索了这个 AR 包装

广告。 

2016 年里约奥运会期间，可口可乐在淘宝天猫

超级品牌日上线了一款 AR 互动小游戏。首发当日，

可口可乐的天猫旗舰店访问量环比增长了 1500%，   

由于互动过程新颖有趣，使得转化率环比提升 13    

倍[10—14]。包装产品上都有常见的品牌特有 LOGO，

但可口可乐巧妙性地利用了 AR 新技术来赋予产品更

深层次的意义。 

2  增强现实技术在智能包装上的应用趋势 

2.1  针对不同包装材质和印制图像 

针对不同包装材质和印制图像的 AR 识别，将

AR 用于传统销售行业的创新工具，AR 增强现实技

术不仅突破了在珠光纸、瓦楞纸、灰板纸、书纸、铜

版纸、金属、塑料等多种包装材质上仅仅使用图像和

文字表现产品的理念，还将产品的理念延伸到近几年

流行的移动互联网、虚拟世界中，甚至将包装概念扩

大到更广义的范围，使得包装不但可以保护产品，也

可以包含防伪、追溯、营销推广等更多的功能，将产

品的特点表现得更加淋漓尽致。通过胶印、UV 打印、

喷墨打印或数码打印生成的印制图像，可利用 AR

技术的图像识别、文字识别、云识别等算法对图像

进行处理，AR 技术在增强产品信息等方面具有重要

的创新。 

裕同 AR 系统采用图片和文字双重识别，见图 1。

在图片识别方面，AR 技术采用多方式智能聚焦技术

提高图片摄取的清晰度，从根源上解决图片识别度不

高的问题，使图片识别更加准确可靠。在文字识别方

面，加入了 OCR 文字识别技术，降低原来插件的内

存使用率，并对相机图像进行裁剪，精准定位识别范

围，得到符合规范的识别图。裕同 AR 系统在图像、

文字识别在相同条件下能比其他产品识别时间提高

1.5 s 以上，提高了识别速度。AR 技术还从识别文字

的范围方面进行了处理，由多个单词确定一个产品，

大大提高了文字识别的准确率，从原来的 60%提高到

95%，对各种包装材料的误识别概率从原来的 50%降

低到 5%左右。 

 

图 1  裕同 AR 系统印制品 AR 处理 
Fig.1 AR processing of YUTO AR system printing products 

2.2  AR 技术增强智能包装信息维度 

以往的营销包装传递信息单一、传递内容受限。

新材料、新工艺、新技术的融入，赋予包装更多的信

息，包装成为一个会讲故事的载体。智能包装技术革

命性地颠覆了包装创意设计，突破平面印刷包装框
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架，可连接云端数据库提供多元化、实时更新的、生

动有趣（视频、音频、3D 模型或 flash 动画等形式）

的海量资讯信息。在资讯泛滥的年代，让消费者可轻

松获得感兴趣的目标资讯信息，增强消费者体验的科

技感和趣味性，引起消费者的情感共鸣。 

智能包装技术赋予包装生机、活力、情感与智慧，

使包装成为一个自媒体，增强包装在防伪溯源、信息

决策、消费者体验、移动营销、品牌宣传等方面发挥

的作用，提升包装产品附加值，带来巨大的社会效益

和间接经济效益，引领国内包装行业的发展趋势。 

AR 作为下一代信息交流的媒介，增强现实技术

将成为连接现实与虚拟的技术桥梁。智能包装应用增

强现实技术，以包装为媒介，通过手机等通讯设备，

改变传统表现形式，打破原有包装信息承载上限，表

现更多产品信息、产品故事，让消费者通过 AR 了解

产品更多的信息维度，最大限度地展现产品的魅力。  

2.3  增强现实技术助力包装推广社交化 

AR 技术通过部署云服务器，解决智能包装信息

孤岛现象。AR 技术让包装广告的推广不再只是平面

的画像，而使产品 3D 化。增强现实技术在智能包装

中的交互性体现不止是人与包装、产品的互动，智能

包装还促进万物互联，使包装营销具有社交性。消费

者的好奇心更加有助于增强现实技术推动智能包装

广告社交化的趋势。增强现实技术可让包装实现自我

营销，将有趣的产品介绍信息通过智能包装产品以虚

拟信息的形式传送给 AR 用户，实现包装 AR 信息化，

AR 技术可以通过扫描产品来获取周边社交信息，助

力产品推广社交化。 

2.4  增强现实技术让营销手段游戏化 

增强现实加入了多种交互手势，例如旋转、位移、

各种方向的滑动以及双指的向内或向外滑动等，并建

立了强大的互动工具库。丰富的交互可增强应用的趣

味性，在使用产品的过程中获得乐趣并激发对产品的

兴趣。以往包装只能通过改变结构来应用一些额外工

具，诸如剪刀、胶水，将包装改变成纸质机器人、小

汽车、小模型等，包装游戏化手段往往存在局限性大、

可玩性和持续性不足的问题。通过增强现实技术，消

费者可拿起手机，对准包装产品上的 Logo“扫一扫”

就可以来一场勇士打怪探寻之旅，这个在以往是不可

想象的。智能包装产品通过应用增强现实技术，使用

游戏化手段，使产品更好玩，更具用户黏性。 

产品 AR 定位游戏通过扫描产品包装 LOGO，利

用 LBS 定位技术与周边玩家在现实世界地图里来一

场汽车竞赛，让包装产品体验者以全新的方式体验，

见图 2。如今，随着消费水平的提高，消费者更关注

可玩性或新颖性强的包装产品和服务，随着“90 后” 

 

 

图 2  裕同 APP AR 定位游戏 
Fig.2 YUTO APP AR positioning game 

成为社会主力，“00 后”逐渐接触互联网，智能包装中

应用增强现实技术可更容易获得新一代消费者的青

睐与认同。 

2.5  增强现实技术替代纸质说明书 

AR 交互式全息 3D 设计见图 3。应用提供可视化

三维立体全方位的组装和维修步骤，从汽车到家具以

及各种产品组装，提升用户的直觉和产品认知，代替

了传统纸质手册和安装指南。例如，纸质说明书中复

杂的 2D 示意图变成交互式的全息 3D 图，可为用户

展示必要的指导过程，打破传统 2D 示意图的局限。

利用增强现实技术，消费者通过扫描产品不同位置，

可在虚拟荧屏上看到相应的 3D虚拟物件、文字介绍、

语音介绍、相关介绍的链接以及词汇定义等，甚至

可以在线解答疑问，最终实现代替纸质说明书的目

的[15]。 
 

 

图 3  AR 交互式全息 3D 设计 
Fig.3 AR interactive holographic 3D design 

3  结语 

在智能包装上应用增强现实技术，运用以人为本

概念，加入产品互动体验，让包装产品不再空洞，有

效解决产品“孤岛”现象。产品有了“生命”，与消费者

就更容易产生共鸣，从而提高产品的可销售性，AR
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技术在包装的应用增强了品牌和消费者的黏性。回顾

智能包装创新技术和行业的历史，创新科技的进步是

社会发展的原动力，增强现实技术在智能包装中的应

用必将不断加强真实世界和数字世界的融合。未来，

智能包装 AR 化产品将成为每个人信息交换的直接窗

口，增强现实技术让智能包装产品需求得以延伸，因

此，AR 包装将成为包装行业最大的机遇之一。包装

行业对智能包装技术的应用正在快速发展，随着相关

算法和硬件基础设施的发展，智能包装和增强现实技

术将不断融合。 
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