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摘要：通过分析产品设计中形式与功能之和谐这一设计理念，并结合几个典型实例论述了在产品设计过程中功能

性的不可或缺，形式美的盛行，民族性与时代感的必要性，以及阐述形式与功能之和谐等问题。在此基础上，通过论

证形式和功能在产品设计的相互关系，进而分析了功能性与形式美在产品设计过程中都发挥着不可替代的作用，也

深深影响着产品设计的发展，进而探讨产品设计的应用和发展。
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Abstract：Through analysis of the design concept of form and function harmony in the product design, combined with

several typical examples, it discussed the indispensable function, prevailed form beauty, the necessity of nationality and

contempory, and the harmony of form and function etc. in the product design process. On this basis, through verification

of the relationships between function and form in product design, and then it analyzes the relationship between the

functional and aesthetic in product design process played an irreplaceable role, also deeply affected the development of

product design. It discussed the development and application of product design. Packaging structure design should be

people-oriented and reflect the business to consumer′s care.
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在目前众多的玲琅满目的产品包装中，却对某些

产品的包装不敢苟同。许多的外包装结构设计粗糙，

虽然装潢华丽，但人性化考虑太少。包装精美的同

时，应该也要考虑消费者的使用便利性，再怎么保护

产品，也不至于把酒盒包装封得严严实实的，连消费

者都打不开。防伪的目的就是要别人或者不法分子

无法还原产品的包装，只要把外包装小小的破坏后就

可以达到此目的。应该达到包装的人性化结构与装

潢的和谐统一，功能性与形式美在产品设计过程中都

发挥着不可替代的作用，也深深地影响着产品设计的

发展。

例如：陕西西凤酒的外包装设计，见图1。在形式

美与功能性上却产生了冲突。其结构设计复杂，包装

表面标注有许多的开启切线，但却被包装里的泡沫填

充给阻挡住了，无法按照其指示开启包装，最后只有

用非常手段将其打开。然后了解其他的西凤酒的包

图1 西凤白酒

Fig.1 Xifeng liquor
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装，也都和这款差不了多少，开启酒包装的时候很让

消费者头疼。有些厂家为了方便或者省钱，表面上看

是防伪包装，实际却不是，只是单纯地把6个面都沾在

一起了事。

笔者不由地考虑到包装结构设计上的人性化在

包装中所占的地位的重要性。包装结构设计的人性

化其实就是体现在消费者使用的便利上。

1 包装结构之人性化

如今要使产品在成百上千的同类产品中脱颖而

出，就得把它设计得与众不同，从外观上、结构上都得

有所表现。看看竞争对手在做什么，同时保证设计的

独一无二

[3]

。新颖的包装会使产品引人注目，帮助塑

造品牌，赋予产品人性化。不管喜不喜欢，人们往往

首先通过包装来判断产品的好坏。

人们在逛超市的时候，大致有这样情况：购买意

向不明确，闲逛；购买意向较明确，但尚未确定具体的

商品或品牌；购买意向明确,并且已经确定具体的商

品或品牌

[4]

。不难发现，无论对于哪种情况，个性鲜明

的包装总可以为其中的产品争取与消费者更多“亲

近”的机会。当然，巧妙的包装结构设计和人性化的

表现，更能打动消费者的心。

现代包装设计的人性化在现代包装设计中，无论

那个领域的设计都强调环境的保护，资源的再利用,

强调人性化，以人为本。以人为本即包括传统设计中

的人体工程学，符合人的生理和身体尺度，人的感觉

器官的舒适度，还包括人的精神需求。从现代通用设

计的观点来看，在现代包装结构设计中同样也存在人

性化设计的因素。

通用设计的原则主要有：一件产品应适应大多数

人所用；使用的方法及指引应该简单明了。即使是缺

少经验，无良好视力及身体机能有缺陷的人士也可受

惠而不构成“妨碍”；不同能力的使用者应在没有辅助

的环境下，仍可使用产品的每一部分；产品在非理想

环境下，欠缺集中力及错误使用下亦不会构成难度及

危险，该产品在使用时亦不易产生疲劳

[2]

。

在日常生活中，常遇到一些很有用的产品，但在

使用时令人感到困难。例如：有些数码产品在外观设

计上很时尚，但功能键却小得可怜而且密集，使很多

手指稍微粗壮的人很容易误操作。尤其是一些老年

人，在使用的时候就更加的不方便。

同样，在包装设计中也存在这种情况，现在国外

出现了为高龄者的超市，增加了许多便利措施，以弥

补设计的不足，例如：货架上备有放大镜，弥补包装

上的文字太小看不清。为不同人士的需要及能力进

行设计，是设计师的天职。设计的目的是创作对任

何使用者都实用、安全及令人满意的产品。又例如：

在日本为小孩准备的饮料，包装顶部会有一张很小

的不干胶贴膜，把它撕开，就正好露出一个可以插入

吸管的孔。小孩通常一次喝不完一瓶饮料，这时就

可以用不干胶贴膜把吸管的孔封起来，既保鲜又避

免抛洒

[1]

。

现代的包装设计已不再是传统意义上的设计仅

仅是画些图案，写几个商品名而已，从包装结构，包装

材料，使用便利，环境的保护，特别是为消费者的考

虑，已成为现代包装设计中一个引人瞩目的亮点。

以人为本的设计,其中一个宗旨是通过结构形状、

文字、名称和声音去设计一件对人有意义及亲切的事

物。机器生产出来的产品如何能够满足人的需要，是

设计师的任务。现代社会的设计师应该以整体社会

人群需要为前提，设计师的知识多元化与个人经验将

使设计更能满足人的需求。现代包装设计的创新，将

使产品增加竞争能力，吸引消费者。这不仅方便消费

者，提高消费者的生活水平和质量，也为企业提升产

品形象，提高竞争力带来更大利益。

2 包装结构人性化之便利性

包装的便利功能至少包括：运输和装卸、保管和

储存、携带与使用

[6]

。包装结构的设计一要保护产品

不受损害，二是要体现包装结构对消费者使用上的

便利性，那么怎么体现消费者的便利性呢，首先要体

现在使用的便利上。比如，易拉罐的开口方式，即保

鲜又方便，而且开启似的快感。有些商品不能一次

性使用完，就要考虑到包装的重复使用。向西凤酒

的包装确实缺乏点人性化的便利性，虽然包装装潢

做得精美，但却给消费者带来了使用上的很大不

便。有些酒类的包装开启标识明显，安装开启标识

就能很顺利地开启包装，并使包装不能再重复使用，

达到了防伪的目的。这些都体现了服务于消费者的

理念。
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与其他设计不同，包装设计更为强调使用的便利

性。再漂亮的包装如果不能提供使用上的方便，也是

一件糟糕的设计。所谓“罐头好吃口难开”就是对以

往中国罐头包装设计缺陷的一句经典描述。包装设

计的便利性来自 2个方面：设计是根本，加工是手段

[5]

。当然，包装设计假如设计师能够了解最新的科技

进步，就可以与用户协商，在包装加工上不断引入新

的技术，在提供使用便利的同时，甚至还能提供产品

的防伪性能。

3 结语

现代包装是以独特、美观、适用的外形结构来吸

引消费者的。在包装结构设计上以人为本的原则不

仅是对“上帝”们的尊重、关心，在当代激烈的市场竞

争中，也是争取消费者、提高效益的最有效的途径之

一。因此，包装结构设计应当合理，使消费者用着舒

心，用着放心。能够让消费者真正体验到企业对消费

者的关心与爱护。目前许多包装设计将朝着体现品

位，充满创意，富有视觉冲击力，便利性的方向发展。

要记住，设计师不是艺术家，我们设计出来的东西，不

能孤芳自赏，必须为市场所接收和认同

[7]

。
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·简讯·

20年来，全球消费品的种类和产量以惊人的速度增加，市场竞争加剧。生产厂商为招徕消费者，便在产品包装上讲究复杂和

豪华。不仅增加了生产成本还使消费者要多花钱购买那些一拆开就废弃的不必要包装。包装垃圾对环境保护也带来了副作用，

成为重要污染源之一。这种情况引起许多国家政府和环保界人士的关注，纷纷修订环境保护法或实施产品包装法，对包装垃圾的

回收和处理，作出了规定，且要求不断提高。这就迫使生产厂商改变讲究复杂、豪华的包装，轻巧、简单重新成为包装工业和商店

的新潮流。

为此，欧、美的不少国家，已研究出减少消费品包装的一些办法，并要求生产厂商和商店回收一定的百分比的包装。德国1992

年颁布“三级包装条例”。根据条例，消费者购买商品时，可将不必要的包装物留在商店内，还有权在消费后将所有包装送回商店，

如巧克力盒、酸奶空瓶、废牙膏皮、牛奶袋等。条例出台后，便出现了消费者、商店、生产厂商三者之间“拒绝包装”的热潮。现在，

德国不少商品已几乎无包装，即使有包装的，也大多数选粗糙的纸袋。德国有一种洗发剂，是一个表面质感粗糙、类似粗纸皮制成

的圆筒，上方没有封口，也没有瓶盖，里面什么都没有，但它既是产品，又是包装，只要把圆筒上的粗纸皮撕下一块，放在手掌里，加

一点水轻轻搓一搓，就可以搓出泡沫来，用于洗发。当粗纸皮撕完，洗发剂用完。包装则为零，实现了产品和包装的合二为一。在

日本，消费品包装迈向轻巧、简单的步伐也加快了。日本麦鲁当劳公司已使用纸张制品取代聚苯乙烯打包盒。日本日货公司对经

常自挎篮子购物者还给予一定的奖金。

（于丽萍）

国际消费品包装回归轻巧简单
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