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摘要：以 Integrated New Product Development（INPD）程序中的SET因素为启示，分析了移动电源产品所面临的社会趋

势（S）、经济动力（E）、技术进步（T）以及生产商所处的行业背景、企业自身的优势、市场现有产品价格、形态的关系，

对移动电源产品进行市场机会分析和方案设计。提出了产品机会是从SET的共同作用下引发的新趋势中得以实现

的，而机会又需要被解释为和产品功能、外形相关的具体形式要素，明确产品机会并将其转化为具体的产品在产品

开发过程中非常重要。
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Abstract：The following research is intended to apply SET factor of the Integrate New Product Development (INPD)

program and integrate the social trends, economic motivation, technology advancement, business background and the

advantages of the enterprise together into marketing opportunity analysis and scheme design. It proposes the suggestion

that product opportunity is implemented by the new trend caused by SET. And the opportunity is explained as the

elements related to product functions and appearances. It stresses the importance that product opportunity is converted

into the actual product in the process of product development.
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随着智能手机、平板电脑以及各种具备多功能、

触控大屏幕，集通讯、娱乐、上网于一身的数码产品的

普及，电池续航能力成为这些行业进一步发展的软

肋，从而催生了移动电源产业和市场的扩大。加上宏

观经济面出现的一些新的特点，如无线网络的覆盖、

商务活动的频繁、户外旅行及对绿色能源的倡导，这

些都为移动电源市场的迅速扩大提供了物质基础。

基于以上背景资料以及市场机会，笔者希望通过运用

Integrated New Product Development（INPD）程序中的

SET因素，综合移动电源产品所面临的社会趋势、经济

动力、技术进步以及企业自身的优势，对委托企业的

移动电源产品进行市场机会分析和方案设计。

1 基本概念

1.1 SET因素

SET因素是 iNPD系统方法中的前期调研方法，其

分别代表社会、经济、技术等要素，是Cagan & Vogel 在

2002年提出来的。其中的社会因素（S）指过去、现在

和未来社会文化的各种趋势和变化，例如，家庭和工

作模式的变化、电脑和无线网的普及、对健康和环保

生活方式的倡导以及其他行业现有的成功产品所表

现出来的流行趋势、技术导向等。经济因素（E）指消

费重心的变化、可支配收入的变化以及人们觉得自己
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拥有或者希望拥有的购买力。技术因素（T）指最新的

技术、材料所包含的潜在价值以及对现有技术的重新

评估，如纳米科技、生物材料、智能控制技术等。SET

因素的相互作用，随时可以产生出影响人们生活方式

的新的产品机遇，此次研究就是通过了解移动电源产

品所面临的SET因素，分析市场现有产品以及企业的

技术优势，从而进行新产品开发。

1.2 移动电源

移动电源是随着目前数码产品的普及和快速增

长而发展起来的，其定义就是方便易携带的大容量随

身电源，最早出现在 2001年的CES展览上，目前处于

市场攀升期[1]，是集储电、升压、充电管理于一体的便

携式设备，可广泛用于手机、数码相机、PAD、笔记本

电脑等数码产品的应急充电。

1.3 委托方企业基本情况

设计委托方是一家专业从事太阳能产品研发、生

产和销售的高新技术公司，同时在电力控制方面位于

行业领先地位，这就决定了该公司在储电介质和充放

电管理系统上能做得更加专业，也决定了后期方案设

计的方向。

2 影响移动电源开发的SET因素

2.1 移动电源产品市场占有率、价格以及价格形式之

间的关系分析

1）各生产商行业背景。市场上现有的移动电源

产品主要来源于以下几类生产商：电池行业、电脑周

边外设以及太阳能技术生产商。前两者由于已经在

行业内通过其他产品建立了市场口碑，所以目前市场

占有率达到70％以上，例如品胜、爱国者、羽博这几个

品牌，而太阳能技术产品目前市场覆盖率还比较低，

例如立派，市场占有率不到10％。

2）市场现有产品的价格分析。通过对周边数码

以及网络市场的调研发现：移动电源产品价格从100~

1200元不等，主要是依据电芯容量定价，容量越大，价

格越高，大部分产品容量在 2000~8000 mAh之间，价

格在150~800元之间，其中，价格100~500元之间的占

到 60％以上，见图 1。市场主流热销的移动电源产品

仍然以中低价位为主，实用功能、性能是消费者选择

产品的重要指标。

3）产品感官要素和价格的关系。对于产品来说，

感官要素主要是形态和色彩。市场现有的移动电源

中：低端价位的以圆润形居多，少量硬朗形，中端产品

以圆润形较多，硬朗形很少，高端产品基本上都是硬

朗形，追求酷的视觉效果，而圆润形几乎没有；色彩

上，彩色较多集中在中低端产品，而高端产品基本是

黑色和银色，为了和硬朗的直线形相匹配，见图2。

2.2 委托方企业面临的SET因素

针对这样一个风险和机遇并存的市场，分析企业

所面临的机会和挑战，找到合适的产品机会缺口成为

此次设计任务的重点，见图3。

首先，从社会趋势（S）上看，移动电源面临三大机

遇。（1）个人便携电子设备正在不断地普及，并有智能

化的趋势。数码相机、智能手机、平板电脑、PSP等提

供了丰富的娱乐、游戏以及公务处理平台。研究机构

ABI Research最新研究报告指出，2007年智能型手机

仅占全球手机市场 10%，但在 iPhone的效应下，2013

年智能型手机市场占有率将可达 31%，也就是说，每

卖出3个手机，就有1个是智能型手机。Google力推的

Android开放系统的巨大动能，使得智能手机具备多功

能、触控大屏幕，集通讯、娱乐、上网于一身，2009年，

图1 移动电源不同价格区间市场份额

Fig.1 Market share of portable electronic energy products in

different price range

图2 移动电源产品外形和价格的关系

Fig.2 The relationship between shape and price of portable

electronic energy products
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由苹果首推的 IPAD成为数码达人又一个追捧的目

标。这被认为是把 PC和手机的娱乐、便携功能相结

合的一个典范，这些都对现有的电池续航能力提出了

极大的挑战。（2）户外旅游以及商务活动的增加也使

得能够提供应急供电的产品越来越受到欢迎，而以清

洁能源著称的太阳能电池正好能满足这一需要。（3）

对感官的关注和个性的强调更是对产品的材质和表

面的处理提出了很高的要求，凹凸纹理、特殊质感的

表现成为产品吸引消费者眼球的亮点。

其次，从经济动力（E）上看，移动电源同样面临

三大产业机会。（1）大屏幕智能电子产品的价格下

降，使得这类产品逐步平民化，之前以商务高端定位

的智能手机价格一降再降，一些品牌甚至跌破千元，

成为各大品牌着重开发的方向。不仅在手机行业，

数码相机、平板电脑甚至数码相框都是如此，意味着

这类产品将会有更广阔的消费群。（2）随着生活水平

的提高，家庭可支配收入也在逐年增加，大屏幕智能

电子产品受到市场热捧，有更多的消费需求。（3）

2011年以来，作为太阳能光伏产业上游产业链的多

晶硅行业，凭借高度的资本聚集和成熟的研发技术

正在实现快速崛起，但因为出口市场下滑、内需市场

不旺导致产能相对过剩，正遭遇发展瓶颈。有数据

显示，2011年国内多晶硅主流价格暴跌了 70%，2012

年上半年，国内多晶硅产业的发展也呈低迷状态 [2]。

要解决这一问题，需要大力推广技术民用化，拓宽应

用领域，而作为本次研究的委托方正是处于这样一

个位置。

最后，从技术进步（T）上看，移动电源已经完全

具备技术产业化的可能。（1）目前太阳能技术已经处

于成熟阶段，商业化的效率已可达 14%~22%。硅晶

太阳能电池的技术正朝着提高转换效率与降低芯片

厚度、节省材料成本的方向发展[3]。（2）配合智能电子

产品普及的另一个因素是多点触控技术的广泛应用

和无线网络的无缝覆盖，前者简单讲就是输入和输

出合二为一，不再需要机械的按键或滑条，显示屏就

是人机接口，所以显示屏兼顾了显示和操作 2种功

能，后者使得上网成为一种生活方式，随时可以收发

邮件、发微博、浏览新闻。（3）芯片集成化的趋势使得

移动电源产品可以向小型化方向发展，更轻便、容易

携带。

图3 移动电源产品面临的SET因素

Fig.3 SET factors faced by the portable electronic energy products
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3 根据SET因素分析进行的方案设计

根据上文对移动电源开发的 SET因素以及企业

自身的特点分析，得到几个设计方向，见图4。

1）使用精致高端的金属材质、表面暗纹处理。这

一点主要来自于社会趋势（S）中的对材质的关注。纹

理处理目前在移动电源产品上还未受关注，但在其他

相关电子产品，如手机、数码相机上已经受到重视，因

为能开启感官的另一扇门——触觉，不单纯是平面变

化，更融入凹凸和光影感受。效果出众，经的起仔细推

敲，可以给企业带来一些差异化的竞争筹码，见图5。

2）使用太阳能充电方式。这是根据技术进步（T）

中企业已有的太阳能电池技术优势，经济动力（E）中

多晶硅产业产能过剩以及社会趋势（S）中未来对清洁

能源的大力推广得来，并且由于这种充电方式只要满

足一定的日照时间，对于户外、旅游等活动场所更为

适合，见图6。

3）充电和放电装置分离，更便携小巧。从技术进

步（T）中得到，芯片的集成化使得电子产品微型化，但

是充电部分太阳能板的体积仍然很大，所以把两者分

开设计有利于缩小携带部分的体积，更适合快速、高

效的生活方式，见图7。

4）图5-7中3个方案均已由江苏某光伏科技有限

公司量产并进入市场，证明此前的设计方向是合理的

并且得到企业和市场的认可。

4 结语

综上所述，在产品开发过程中，产品机会是在社会

趋势、经济动力、技术进步的共同作用下引发的新趋势

中得以实现，而机会又需要被解释为和产品功能、外形

相关的具体形式要素，明确产品机会并将其转化为具

（下转第 66 页）

图4 SET因素对移动电源设计方向的引导

Fig.4 Design direction guided by set factors

图5 表面暗纹处理的设计方案

Fig.5 Obscure surface design

图6 太阳能充电移动电源

Fig.6 Solar -charged portable electronic energy products

图7 充电和放电装置分离的设计

Fig.7 Separation design of charging and discharging devices
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具需求进行洞察与把握。文化不可能通过表面的模仿

和借鉴就能够体现出来[7]，这需要不断地探索与尝试。
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