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摘要：以自有品牌在现实生活中的推广、展现为启示，分析了自有品牌视觉形象设计过程中需要考虑的要素，并且

结合一些自有品牌在设计过程中所采用的方式，论述自有品牌的要素类别，从而进一步分析自有品牌视觉形象设计

的着重点。以此为基础，进而探讨自有品牌的视觉形象设计在国内外的发展现状，以及通过分析现有自有品牌中存

在的问题，提出良好的视觉形象设计需要设计者全面了解市场、企业、消费者的需求，从而改善自有品牌形象设计的

缺陷，使之合理化。
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Abstract：Inspired by the spread and expression of free brand in real life extension，it analyzed the factors of own brand

image design，and combined with some free brand in the way of discussing the elements categories，thus it further

analyzed the focus of own brand visual image design.On the basis of further discussion on the current situation of visual

image design of own brand at home and abroad；and by analyzing the existing problem of own brand，and then it put

forward a good visual image design designers need to fully understand the market，enterprise，consumer demand，which

can improve the defect of own brand image design，the rational.
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自有品牌的视觉形象设计在品牌的推广过程中不

容忽视。自有品牌是分销商自己开发设计的产品或者

自行制造的产品。随着人们对品牌的日益关注，品牌

的视觉形象设计也随着人们审美观念的改变而改变。

1 自有品牌视觉形象设计的要素

自有品牌设计主要利用视觉形象基础要素以及

应用要素，通过这些内容有效地帮助企业自有品牌在

市场中的销售。

1.1 自有品牌形象设计的基础要素

关于品牌视觉形象的基础要素主要包括：品牌标

志设计、品牌形象字体、品牌形象颜色以及使用规范、

中英文间的组合规范、用来点缀的辅助图形等[1]。这

些基础要素的设定就是一个品牌形象的缩影，为了能

更好地了解这些要素，这里详细地分析 2种最为重要

的基础要素。

首先是品牌的标志。作为最能直接反应品牌形

象的最直接的表示方法，标志最形象也最直观的地表

达出了企业品牌的特性。它用最简单的视觉演示表

达了品牌想要说明的一切。而通过表达方式的不同，

又可以分为很多种品牌标志。（1）名称性标志。现在

很多的知名品牌都是将标志和名称结合在一起，简单

地说就是通过一系列的改变创造，如用特殊的数字、

文字直接拼写出品牌的字母，沃尔玛就是非常有名的

一个名称性标志，见图 1。（2）名称解释性标志。简单

来说，这是一种非常形象的表达方法，通过图案、图画

等自身有意义的名称给予最直接的解释。（3）名词转
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化型标志。这种表示方式基本都是通过转变品牌名

称，将其转变为其他相近的如字母、图案等来表示含

义。（4）与名称无关的标志。顾名思义，这种表示方法

的标志可能与品牌本身没有任何的关联，它可能只来

自于创造者的灵光一闪，典型的代表如奔驰。

其次，就是标志的颜色设计。色彩在人们眼里总

是最为出彩的，因为不管是怎样的颜色，只要对比一下

永远能吸引人们的眼球，在人类的感知欲中，色彩才是

最关键的。而通过色彩表示品牌的标志也是最好的表

达方式。不一样的颜色代表着企业品牌不一样的文化

底蕴，最能直接反映的当然也是商品的背景，所以说运

用好颜色对于标志的设计也是相当重要的。色彩的运

用分类不多，就分为单色系和多色系，多色系又可称为

复色系[2]。单色标准色简单明了，通过一种最能直观反

映企业自身的颜色来表达品牌就是单色标准，不一样

的颜色也代表着不一样的含义。复色标准色也很简

单，即由两种或两种以上的颜色组成，它的好处在于，

色彩的对比能更强烈，更亮眼。家乐福见图2。

总而言之，能够运用好色彩来设计标志，就能在

很大程度上刺激消费者的购买欲望，从而提高企业的

声望。怎样提高标志的视觉形象就变成了设计的基

础，为了表达出最简单的信息，使零售企业从内在商

品到外在标识都更加统一。

1.2 自有品牌形象设计的应用要素

应用要素和基础要素的关系是相辅相成的，先通

过基础要素设计，再经过应用要素传播。所以说应用

要素算是品牌视觉形象主要的传达方法。视觉形象

设计应用要素主要分为：（1）办公应用要素。办公用

品往往涉及标准规格、形式和各式的设计[3]。如办公

环境中充斥着的各式各样的办公用品，比如名片、信

件、工作证等。又如各大商场中的购物篮、购物车、购

物标示等，这些看起来不起眼的物件都在时时刻刻反

应着企业的内在文化和内在品质，对企业良好发展起

着重要的作用。（2）产品包装应用要素。这个要素主

要围绕着产品及其包装，而这两者往往一起进行讨

论。产品的内部和外是一样重要的，外部就是包装设

计。包装设计分为很多，如产品大小、形状、颜色、重

量、是否环保、能否回收等，这一系列的内容都反应了

产品的好坏。所以产品和包装其自身就是一种文化，

一种反应企业的文化。（3）展示陈列应用要素。此要

素是视觉形象设计中最重要的一种传播方式，通过展

示企业的背景、文化、商品这些最能反应企业本质事

物的方式，传递出企业的魅力。（4）广告应用要素。广

告应用也是很能反映企业文化的手段，通过视觉形象

设计的吸引和广告的宣传，能使得企业迅速地扩大在

业界的知名度，为企业后期发展奠定基础。（5）服装应

用要素。这也偏属于企业内部的要素，即对员工的统

一服装进行管理。这是现在常用也是有效的一种要

素，一般的衣物显得杂乱，给人的第一感觉不好，而统

一的服装会让人觉得管理井然、工作有效。而置身其

中的员工也会感觉到企业的用心，增加了企业的凝聚

力，在整个系统中也起着非常重要的作用。

2 国内外自有品牌视觉形象设计的现状

自有品牌在国外已有几十年的历史，目前日益受

到国内企业的重视，尤其是大型零售企业的重视。自

有品牌开创的先驱要属英国的零售产业，但是最先引

导出自有品牌的企业是A&P公司，随着自身不断地扩

张发展，渐渐地发展到能够跟制造商品牌相互抗衡。

自有品牌已经成为了现代社会分销商或者中间商进

行企业形象塑立的最重要的工具。

图1 沃尔玛

Fig.1 Walmart

图2 家乐福

Fig.2 Carrefour
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2.1 国内自有品牌视觉形象设计的发展现状

随着经济的不断发展，国内企业更加注重自我品

牌的形象设计以及品牌推广。我国的自有品牌发展

主要起源于 20世纪 90年代初，之后才得到群众的广

泛关注。我国的自有品牌与国外相比相差甚远，2006

年对连锁经营企业进行的统计分析发现，自有品牌的

销售额相对于制造商品牌的销售额而言所占比例十

分低，仅仅只占总销售额的0.5%。中国的自有品牌在

市场竞争中的形势并不是很受欢迎。由此可以看出，

自有品牌在中国没有受到群众的热爱，人们对于自有

品牌的认知能力比较有限，但是随着自有品牌的发

展，自有品牌的市场竞争能力还是非常可观的。屈臣

氏的自有品牌，见图 3。事实上我国已经出现了多种

自有品牌，比如上海华联所创造的“勤俭”牌的自有品

牌商品，其覆盖面十分广泛，可以说上海华联在自有

品牌的创造过程中得到了不错的效益。但是自有品

牌的发展也会受到压力的影响，如天津家世界集团就

在自有品牌的创立过程中导致经济下跌，最后整个集

团被收购。

2.2 国外自有品牌视觉形象设计的发展现状

国外自有品牌的发展比我国的要快速很多，尤其是

在欧美地区。英国是自有品牌发展的创始地，根据

ACNielsen 的报道，“英国零售商自有品牌市场份额由

1980年的 17%增加到 90年代的 27%以上，近年来甚至

达到 40%”。以英国特易购超市集团为例，其推出的“物

有所值”牌系列产品，己从最初的几十种发展到 1200

种，仅在英国，每周就有 1000 万顾客购买其产品[4]。在

英国的自有品牌发展过程中，督促了英国零售行业的发

展，同时也表明了自有品牌给超市行业带来了较大的利

润。其中英国最有名的自有品牌要属马克斯思班塞公

司，即玛莎百货公司。玛莎百货所创立的自有品牌“圣

米高”牌，已经成为现在世界自有品牌开创者都争相学

习的对象，见图4-5，可以看出，玛莎所创立的自有品牌

种类繁多且不限制在同一种物品上进行创作。

美国的自有品牌发展主要是受到了英国自有品

牌的启发，随着逐渐增加的物价水平导致消费群体无

法接受，因此，美国开始发明一些简单的自有品牌。

但是随着自有商品的不断扩张，制造商也受到了威

胁。美国最大的自有商品超市就是沃尔玛，据统计表

明，在沃尔玛商品区中几乎随处可见自有商品。

日本的自有品牌最著名的包括日本大荣连锁企

业和西友公司。众所皆知的无印良品即是西友公司

所创造的自有品牌，并且在市场上的反响特别好，品

种很多，其中所涉及的领域也包括很多，例如食品、咖

啡店、书本等行业。

3 自有品牌视觉形象设计存在的问题及改善方案

3.1 自有品牌视觉形象设计存在的问题

在如今的大环境下，虽然自有品牌的发展蒸蒸日

上，但与老品牌还有巨大的差距，人们还没有适应这

样的品牌，这其中很大一部分的原因是自有品牌视觉

形象设计不够理想，不能够吸引广大的消费者，在这

里大致可以分为4个部分进行分类说明。

1）简陋，模仿严重。在广大消费者的眼中，比较中

意的依然是他们觉得好用的品牌，即在众多商品中，一

图3 屈臣氏的自有品牌

Fig.3 Watsons's own brand

图4 玛莎自有品牌

Fig.4 Martha own brand

图5 玛莎自有品牌食品

Fig.5 Martha own brand food
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眼就能找到的。那为什么自有商品会在众多商品中毫

不起眼呢？首先肯定是商家为了降低成本，在商品包

装上节省费用，导致包装不够新颖。其次就是盲目跟

风，或者说落后于人。在思想上去模仿其他的受欢迎

产品，导致商品四不像，让消费者觉得低廉、粗糙。

2）设计定位不清晰，识别性差。在各式各样的商

品中，包装的雷同非常普遍。举个例子，某品牌推出

的一款香菇鸡肉粥的包装，就和统一红烧牛肉面非常

相似，见图 6，试想一下，一款粥的颜色设计得和方便

面类似，会给消费者怎样的错觉。

3）缺乏品牌文化的融入，无品牌内涵表现。一个

品牌的外在靠商品支持，而它的根本就是一个企业品

牌的文化。现在的企业认为，产品只要质量过关就能

有消费群体，而事实是在市场中，类似的商品很多，有

质量好品质优的，也有质量差品质低廉的，那么怎么

样去区别？包装只是一小部分，消费者真正看中的就

是企业品牌的内在文化，只有好好表现本企业的文

化，才能真正拥有众多的消费群体。

4）缺乏系统、长期性的营销策略指导。虽然近几

年自有品牌的销售情况还不错，但是在消费者眼中，

零售商自有品牌的商品依然只是替代品，只是因为价

格便宜，才选择购买的。消费者依然不能准确清晰地

了解零售商品，其没有鲜明的存在感。这主要还是因

为企业只为了追求消费人群的基数，为了有更多的人

购买，而忽略了自己的品牌定位，缺乏长期的策略，只

是通过消费者的消费情况来改变生产的主力重点，缺

乏指导。

3.2 自有品牌视觉形象设计改善方案

为了能拥有更多的消费者，也让企业更有知名

度，所以有必要对自有品牌视觉形象设计进行改善。

当然它围绕着消费者、企业形象、文化进行改善。第

一，要满足消费者的要求，了解消费者的心理，让消费

者从心里接受企业的产品，了解企业的文化。消费者

对零售商自有品牌质量的感知，明显劣于对制造商品

牌质量的感知，这说明与制造商品牌相比，自有品牌

在消费者心目中通常被定位为一种低品质且廉价的

商品 [5]。消费者的需求才是主导企业发展的主要因

素。第二，就是要突出企业的形象。要有完整的企业

形象，突出企业的文化立场，表明企业的品牌资源，这

都是无形的资产，良好的企业风向标才能带动企业更

好地发展。第三，就是要跟上时代的脚步，社会在进

步，企业也要进步，商品化的模式也要进步，自主创新

的必要性虽简单明白，但是难度很大，要在不改变企

业文化内在，同时满足消费者和企业发展的前提下，

用一个新的形象、新的面貌面对新的社会。

4 结语

自有品牌的快速发展在日益激烈的企业经济竞

争中脱颖而出，随着自有品牌的不断发展，企业也越

来越重视视觉形象对自有品牌的影响，因此视觉形象

设计也备受关注。自有品牌在我国的发展潜力还很

强大，随着生活质量的提升，经济水平的提高，自有品

牌被人们接受的程度也会愈发显著。
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图6 红烧牛肉面

Fig.6 Braised beef noodle
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