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摘要：目的目的 快递包装进行市场分析，对快递包装低碳化的可行性进行研究。方法方法 以我国快递包装

的发展现状和存在的问题为研究基础，剖析发展背后所存在的亟待解决的问题。结论结论 提出快递包装

低碳化的几种设计思路及方法。
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ABSTRACT：Objective It analyzed the market of express packaging，and research on feasibility of low carbonization of

express packaging. Methods Based on current development status of China′s express package and its problem，it found

out root problem behind the development which need be solved.Through analysis on design of low carbonization of express

package，it carried on methodology research. Conclusion It brought forth some ideas and methods on low carbonization of

design of express packaging.
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当下有这样一种生活常态：消费者收到快递的纸

箱，费了半天劲儿剪开外面的胶带，掏出厚厚的填充

物，然后打开商品自身的包装，随后才看到自己网购的

东西，最终层层包装被随手丢弃。这些新兴渠道购物

比传统的购物方式更加低碳，但其物流却并不低碳。

一对一的快递不仅增加了物流成本和人力成本，不少

快递商品还存在着包装过度、白色污染等问题。

1 我国快递包装发展现状

我国快递业经过30多年的发展，已经成长为增长

速度最快、发展潜力最大的、新兴的战略性服务产业，

市场规模排名世界第三位。据中国快递市场发展研

究课题组和国家邮政局公布的数据显示，2011年我国

的包裹和快件量达到约36.7亿件，日均处理量从2007

年的300万件增长到2011年的1300万件。另据预计，

到2015年，中国快递业务市场规模将再翻一番以上，

达到年经营规模1430亿元，年处理快件量超过61亿

件[1]。收发快递也已经成为百姓的生活常态。

毋庸置疑，快递包装是物流环节的重要组成部

分，除具有保护商品的基本功能之外，还有便于运输

和装卸、防潮防盗、展示品牌形象、便于识别、进行广
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告宣传等作用。快递包装是否精良，甚至成为买家评

判购物满意度的重要指标之一，这无疑为快递过度包

装埋下了隐患[2]。

2 快递包装存在的问题

我国快递包装目前存在着缺少商品包装细分、重

复包装、快递包装形式单一等现状，但最为严峻的是

过度包装[3]。一个婴儿奶嘴，包裹它的竟是一个小纸

箱，相信很多网购族常会遇到这样的情形。有数据显

示，全国物流行业每年包装费用上百亿元，仅每天网

购就消耗百万个纸箱，由于包装材料循环使用率不

高，包装材料导致的浪费十分惊人。对此，商家也有

说辞。一家销售居家用品的淘宝小店掌柜称，自己店

中销售的大多是小件商品，小包装箱子很难买到，并

且不比大箱子便宜多少，况且太小的箱子上面无法粘

贴快递单。为了图省事，即使遇到购买东西较少的买

家也只能在大箱子里塞填充物。对于小商品大包装

的问题，不少服装、图书类店主也承认存在浪费问题，

但是为了保障商品的安全、避免遭遇退换货、差评等

情况也只能如此。

除过度包装之外，目前还广泛存在有毒包装，常

见的深灰色尼龙包装、外白内黑塑料袋、喷流水码快

递袋等。这些塑料袋所用的材料一般是聚乙烯，厚度

基本在0.06~0.08 mm，比国家实施的“限塑令”中厚度

小于0.025 mm的超薄塑料购物袋厚很多[4]。这些价格

低廉的塑料袋多数不能降解或者降解周期很长，并且

目前还没有专门的机构来处理这些袋子。因此，对环

境造成极大的白色污染。目前，人们对这类袋子最大

的利用无非是用作垃圾袋。这种状况并非只在中国，

而是一个世界性的普遍现象。

在普遍追求经济效益的今天，大多数电商都在争分

夺秒的与时间赛跑，很少有人会把精力用在节约物流包

装成本上。而这笔物流包装的费用最终都是由消费者

买单，快递包装也缺乏相关法律法规的引导和制约。

3 快递包装低碳化的几种设计思路

依循哥本哈根气候大会精神，减少碳排放、实现

可持续发展已经成为我国当前经济发展所必须遵循

的基本原则。物流业是我国经济的重要组成部分，但从

低碳经济角度看依然处于粗放式经营的层面，距离低碳

物流目标还有相当大的差距。低碳包装，指的是以节约

资源、降低废物排放为目的的一切包装方式。包装产品

从原材料选择、产品制造、使用、回收和废弃的整个过程

均应符合生态环境保护的要求[5]。快递包装如何减少碳

排放、实现低碳化，可以从以下几个方面着手。

3.1 新型快递包装的研发

目前快递常用的包装是纸袋、自粘袋（PAK袋）、

破坏性快递袋、纸箱等。其中纸箱包装的基本要求是

箱子内要实，不能有空隙，标准是无晃动声，用力摁箱

子的接缝口而不至于胶带脱离。这些传统的快递包

装由于价格低廉，是快递包装的主流产品[6]。

随着包装材料的不断发展，逐渐出现了许多新型

的填充材料。传统的填充材料有旧报纸、聚苯乙烯泡

沫（PS）、可发性聚苯乙烯（EPS泡沫）等，这些都是无法

回收，易造成白色污染，已经被很多国家禁用的材

料。随后，可发性聚乙烯（EPE泡沫）填充物取代了

EPS泡沫填充。新型包装材料也层出不穷，如高强度

蜂窝纸板、快递填充型FP气垫（包装充气袋）、复合气

泡袋、汽泡纸、泡棉、气泡布、牛皮纸气泡袋，见图1、降

解环保共挤膜复合气泡袋等。

目前最为常用的包装填充物是气体包装气囊。

它是取代传统的保利龙、EPE、纸制类内包装的新型填

充设计，经SGS检测不含任何重金属，燃烧无毒性，符

合不透气、防潮及环保特性。它由单独式的气柱所组

成，全面性包覆的缓冲保护。各个单独气室具有逆向

止气功能，不会因单一气柱破裂而影响整体防护效

果。每平方米气体包装袋可以承受至少100kg以上的

重压而不会破裂。气囊式包装袋见图2，具有良好的

防止浸水和碰撞性，可以根据物品的形状和大小来制

图1 牛皮纸气泡袋

Fig.1 Kraft paper bags with inside air bubble layer
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作相适应的包装。包装袋的透明度高，方便确认袋中

物品、产品名及公司名，可以使用多种色彩随意印刷。

3.2 创新结构的瓦楞包装

就目前而言，相对环保的包装当属瓦楞包装，但

普通瓦楞纸包装的缺点在于不防水、易损坏（需填充

空气袋或泡沫塑料等缓冲材料）。国外很多包装企业

已经开始研究快递产品的专用包装形式[7]。如欧洲纸

包装行业巨头Smurfit Kappa集团针对葡萄酒邮购业

务，研制了一种名为"Protektapak" 的创新瓦楞包装。

该包装专为适应恶劣的邮政分发链环境而设计，采用

了“一体适用”的设计，即一种设计可以满足所有需

求。这种包装就只有一张瓦楞纸，经过快装、机粘、模

切组合而成。经测试验证，将其从5 m高处跌落时，仍

可保证内装酒瓶安然无恙。

据不完全统计，2010年以前我国商品木材用量的

1/6以上用于木材包装，现在国内很多企业也在重型

瓦楞包装的研发中不断创新。中士达包装有限公司

在代木托盘的设计中用蜂窝纸板托盘、纸浆模塑托

盘、纸质加填充料的托盘代替原来的全木质或铁木复

合的托盘，这类箱子用于大型器械或设备的运输，见

图3。该公司生产的3A特重型瓦楞纸板表面质量好、

粘合牢固，其戳穿强度、边压强度优良。具有强度高、

外观美、防潮性能好、易回收、可降解、无污染的特点，

有利于生态环境，符合国家标准[8]。

3.3 快递包装中小细节的大作用

快递包装中的小细节也不容忽视，每一点细微的

创新和变革都将产生巨大的低碳效应。

例如可以在包装上附上环保小贴士，提醒消费者

进行垃圾归类或重复利用包装。日本在快递外包装

上设置标准的标示语：小心轻放、小心玻璃、易碎物

品、易腐物品、液体货物、切勿受潮、怕冷、怕热、怕火、

向上、向下、请勿倒置、勿用手钩、切勿投掷、垂直方向

放（垂直积载）、禁止倾斜、切勿坠落、切勿挤压等。

在包裹单的设计上甚至也可以有文章可做。例

如为解决不易撕下的快递单问题，可设计在一定时间

后方便揭下的包裹(快递)单，甚至用慢性自消笔在包

装上写字等。这样既可以保证该快递单在一定时间

内的功效，也方便人们对包装盒的二次利用。

再者，可以采用结实耐用的商品分类周转箱，特

别是在大型的物流中心，提倡成组化包装，又称集合

运输包装。常见的集合运输包装容器都是可循环使

用的，有集装箱、集装袋、托盘等，这样可以提高装卸

搬运的操作效率[9]。小型的物流企业，如京华亿家的

蔬果配送就采用循环使用的保温箱。市民第一天在

网上订购所需蔬果，第二天就可以在家里收到新鲜

的、甚至比超市价格低廉的一站式配送蔬果了。这种

形式减少了中间许多不必要的环节和物流包装成本，

是一种绿色便捷的购物方式。细节成就低碳，作为消

费者，尽量集中网购，减少单件、少量的网购行为，尽

量选择近距离的物流，尽量循环使用纸质包装盒等购

物行为和习惯也是值得提倡的生活方式。

4 结语

在我国低碳物流及快递包装虽然还处于探索的起

步阶段，但其对我国经济发展及实现碳排放控制有着

举足轻重的现实意义。这点不管是在哥本哈根会议，

还是两会的“低碳”热议，都可明见[10]。我国快递包装的

低碳化发展，不是仅靠某个企业或购物网站的某些举

措就能完成的，也不是仅靠商家的道德和责任感就能

图2 气囊式包装袋

Fig.2 The airbag packaging bag

图3 代木托盘纸箱

Fig.3 Substitution of fungible paper pallets & carton for wood
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实现的，还需要制定周详的政策及法规来引导和约

束。在国家低碳减排政策及社会舆论引导下，物流企

业应该在物流各环节自觉实现低碳减排，加强自身低

碳管理，努力促进我国低碳物流快速发展壮大；各电商

也应从自身做起，勇于担当社会责任，避免过度包装，

提倡适度包装，为低碳环保做出贡献；消费者更应该自

觉的整合购买行为，尽可能的将快递包装循环利用。
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