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摘要：目的目的 研究人机交互对产品创意设计的影响。方法方法 分析了人机交互中智能操作的设计理念，

以及虚拟界面在产品创意中的使用，在此基础上，论述了人机交互在产品创意设计中的作用和影

响。 结论结论 人们的消费已经向智能化的方向发展，智能化的多功能产品也越来越吸引人们的注意力，

同时也给智能化的产品设计提出了新的要求。
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ABSTRACT：Objective Study on the effects of interaction of product creative design. Methods It analyzed the design

concept in intelligent human-computer interaction operation，use and virtual interface in product originality，on this basis，

discussed the interactive effect and influence in the creative product design. Conclusion People′s consumption has been

the development of intelligent，multifunctional intelligent products has attracted people′s more and more attention，and also

puts forward new requirements to the product intelligent design.
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随着我国科学技术的逐渐发展，以及人们生活

质量的逐渐提高，单一功能的产品已经不能满足人

们的需求了。多功能的智能化的产品已经变成了人

们追求的重点，而且人们对于人机交互在产品创意

中的应用也越来越重视。现在的智能产品都拥有自

己的操作系统，消费者可以根据自己的需求安装所

需的一些软件，这样可以在最大程度上满足消费者

的需求。人机交互在产品设计中的应用，已经收到

了消费者、运营商等的欢迎，随着我国科学技术的发

展，这种人机互动在产品创意中的影响会有着很好

的发展前景[1]。

1 人机交互在产品创意中的设计理念

产品的智能化发展已经成了设计师在进行产品

创意时要考虑的重要因素，同时人机交互在产品创意

设计中的重要性也逐渐地体现出来。

1.1 智能化操作的人机交互

人际交互主要是指在进行产品设计的过程中实现
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使用者和产品之间信息的交流和交换。使用者和产品

在接触的过程中会产生接触或者相互的影响，这主要

是指使用者和产品之间直接或者间接的接触。这种接

触不仅包括直线或者点的接触，还包括远距离的信息

传递以及使用者对于产品的远程的操作和控制等[2]。

人际交互就是利用使用者和产品之间的这种联系进行

一系列的操作，最终达到信息的交流与传递。

智能化、多功能已经变成了人们对于产品设计的

重要要求，单一功能的电子产品已经不能满足人们的

需要。智能化的操作相对于传统的操作而言，有很多

的优点，使用者可以根据自己的需求随意安装软件，这

样就可以满足不同消费者对于产品设计的需要，同时

也可以增强消费者对于产品创意的满意度。人机交互

的智能化操作就会变成以后电子产品发展的方向，并

且能够给设计师进行产品创意提供灵感。

1.2 智能化操作对产品创意设计的影响

如今，人们在选择智能化的产品的时更喜欢触控

类的多功能产品。这种最直接的触控方式符合人们

探索虚拟世界的最直接的需求。人们从刚出生开始，

为了认识外界的事物都是通过触摸的方式。对于人

们而言，触控已经变成了最直接的人机交互的方式。

随着触控技术的不断发展，以后可以实现人和机器的

直接对话，这种变革也是消费者对于未来需求和自己

内心需求的一种更深层次的解读和挖掘。

对目前市场上的电子产品进行调查会发现，最受

用户欢迎的还是智能手机和平板电脑。消费者在使

用的过程中可以直接进行触控，操作十分简单，同时

还能满足消费的心理需求。现在市场上的手机大部

分都是多点触屏手机，硬件设计也逐渐提高，整体产

品更加人性化。

2 虚拟界面的设计在产品创意中的应用

虚拟界面与传统的对于信息传递的介质存在很

大的区别，虚拟界面使得以前不可能实现的东西变成

了现实，扩大了人们获取信息的渠道[3]。

2.1 虚拟现实技术

相对于传统的在图纸上进行画图来进行产品创

意的设计而言，虚拟界面的设计理念主要是实现沉浸

或者非沉浸环境中的交互，实时地对原来的模型进行

修改，并且在修改之后能够及时地得到修改的结果。

虚拟现实技术是进行电子产品创意设计中最重

要也是最关键的一项技术，掌握这项技术后设计师可

以更好地进行产品的创意设计。虚拟现实技术主要

是指可以体验虚拟世界的计算机系统。这种虚拟的

世界可以根据现实生活中的事迹在计算机中形成并

反映现实的世界，而人们可以通过各种感觉器官在虚

拟的世界中对现实的事迹进行感知，进而实现虚拟世

界和真实世界的交流，这也是一种新型的计算机技

术。同时这种虚拟现实的技术也可以帮助人们更好

地理解现实世界，也有助于实现人机交互在产品创意

设计中的应用。虚拟世界中的人机互动见图1。

2.2 虚拟界面在产品创意中的应用

了解到虚拟现实技术在产品创意设计中的重要

性，那么如何利用虚拟界面进行产品创意的设计就变

成了设计者师最关心的问题。虚拟界面的设计不仅

继承了CAD设计的各种优点，而且在使用的过程中特

别便利，能够给使用者最直观的感受，让使用者在虚

拟的世界中感受到现实的生活，可视化的特点为设计

师进行虚拟界面的修改提供了很大的便利。虚拟界

面最大的优点就是可以进行远程操作，这也就实现了

资源的共享和优势互补。

在产品的创意设计中，人机交互已经开始向虚拟

界面进行转化，这也为设计师进行产品的创意设计提

供了很好的发展方向。在这种技术发展的大环境下，

虚拟界面中的很多技术还没有普及，而且很多人对于

这些技术还不是十分的接受。如今虚拟界面也只是

在大型的设备上实现了应用。虚拟界面中的人机交

互见图2。

图2 虚拟界面中的人机交互

Fig.2 The human-computer

interaction in virtual interface

图1虚拟世界中的人机互动

Fig.1 The man-machine

interaction in the virtual

world
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3 人机交互对产品的创意设计影响

人机交互界面的设计是使用者和产品之间进行

交流的最主要的语言形式。现在人机交互已经变成

了产品设计中要考虑的一个很重要的因素。人机交

互的特点主要有以下几个，首先是人机交互可以很好

地实现界面之间的对话设计。人们可以使用智能化

的产品，利用触控的方式获取信息，同时也可以对其

进行远程操作和控制[4]。其次是人机交互的输入方式

十分便捷。现在随着人们对产品要求的逐渐提高，人

们开始选择触控类的产品，这类产品在使用的过程中

也更加方便，同时也能满足人们最本质的需求。最后

是人机交互控制界面的合理设计[5]。在人机交互的界

面中使用者可以很好地观察出设备的使用情况，从而

利用视觉和触觉给使用者带来最直接的体验，满足使

用者的心理效应。如人机交互设计的使用，见图3。

人机交互在人们选择产品中扮演着很重要的作

用，同时人机交互也是设计师进行产品创意时要考虑

的很重要的一个因素。现在人机交互在产品的创意

设计中得到了广泛的应用。如设计师将人机交互很

好地应用到了手机、平板电脑的设计中，使得它们可

以很好地与人进行互动，这也就增加了人们在使用过

程中的趣味性。

随着人机交互在产品创意中应用范围的逐渐扩

大，人机交互对于产品的创意设计的影响也就越来越

大，人们对产品智能化和多功能的要求也越来越普

遍，所以人机交互在其中扮演着很重要的作用，并不

断地影响着产品设计的发展方向。现在人机交互的

技术不仅反映这个社会财富的积累，更显示出了人们

对于社会最本质东西的一种心理的追求。

4 结语

随着我国科学技术的不断发展，人机交互在产品

创意设计中的影响会越来越显著，并且也逐渐影响着

人们的生活。随着消费者生活节奏的变快，对于智能

化产品的追求向着外观简洁、操作简单的方向转变。

同时这也为设计提出了更高的要求，设计师在设计产

品的时不仅要考虑消费者对技术、功能的要求还要将

消费者对于外观的要求考虑进去。人机交互对产品

创意的影响越来越大，并且逐渐指导着产品创意的发

展方向。
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图3 人机交互设计的使用

Fig.3 The use of human-computer interaction design
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