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摘要：目的目的 研究出宴会定制葡萄酒包装的设计方法，并作出具体的定制葡萄酒包装设计方案。方法方法

基于情感化的设计理念，分析消费者对宴会定制葡萄酒包装的情感需求。结论结论 以本能、行为和反思

这3个设计的不同维度为基础，探讨出了宴会定制葡萄酒包装的情感化设计策略，同时设计出了婚宴

定制葡萄酒的包装案例，其中把葡萄酒包装的造型和色彩进行了创新，对宴会定制葡萄酒的包装设计

起到一定的指导和参考作用。
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Packaging Design of Customized Wines for Banquets Based on Emotional
Design
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ABSTRACT：It aims to study the method of packaging design for customized banquets wines and to give a specific design
scheme accordingly. Based on the emotional design concept，it analyzes the design method for customized wines′packag⁃
ing. Based on the instinct，behavior and reflection levels，it figures out the emotional design strategies and proposes the
packaging design of customized wedding wines in which lots of innovations are used in its shape and color，making guid⁃
ance and references to some extent in the field of packaging design.
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现今，人们对于酒文化的认识不断提高，消费者

喝完葡萄酒后会大多会保留其精美的包装盒和酒瓶

作为一件装饰品，因此定制葡萄酒逐渐拉开了帷幕。

经调查表明，葡萄酒在宴会上出现的频率越来越高，

婚宴、节日宴会、商务宴会中葡萄酒都扮演着重要的

角色。这是因为难忘的日子总是值得纪念，更多人选

择用定制葡萄酒为宴会增添光彩，宴会结束后消费者

会收藏葡萄酒的包装盒和酒瓶作为一种永恒的回

忆。在这种情况下，提高葡萄酒包装的设计品质，无

疑是增加葡萄酒附加价值的重要方式[1]。

1 情感化设计的内涵

所谓情感化设计，就是通过各种形状、色彩、肌理

等造型要素，将情感融入到设计作品中，在消费者欣

赏、使用产品的过程中激发人们的联想，产生共鸣，获

得精神上的愉悦和情感上的满足[2]。人作为社会的成

员，情感思维始终贯穿于社会活动中，因此，现代设计

的方向应顺应社会文明的发展，从人的情感需求出

发，考虑如何拉近人与产品的距离，将功能与人的情
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感合理结合，使产品与情感产生共鸣，让用户体会到

物质需求之上的愉悦[3]。

唐纳德·A·诺曼将情感化设计的目标划分为3个

层次：本能层、行为层和反思层[4]。本能水平是情感化

的起点，即产品形态、色彩等给用户带来的感受；行为

水平是使用产品的行为体验；反思水平是基于本能水

平和行为水平的，即使用产品后给人的后续思考。在

定制葡萄酒包装的设计过程中，从本能、行为、反思水

平不断深入，从而达到设计师—产品—使用者三位为

一体的情感互动。

2 宴会定制葡萄酒的消费者对其包装的情感需求

葡萄酒已拥有6000年历史，虽然我国葡萄酒市场

起步较晚，但是全国的葡萄酒每年以10%的产量在增

长，2005年就达到40万吨。这说明葡萄酒占据国内市

场很大的份额，消费者不仅喜欢葡萄酒的口感，更看

重其包装。定制葡萄酒是根据用户的特定需求为其

量身打造出具有个人风格的酒水，因此用户对定制葡

萄酒的情感化需求是多方面的。

2.1 文化性的需求

包装是商业性和艺术性结合的一门双重科学[5]，

任何一件产品都承载着当代的文化气息，市场中商品

和商品的竞争其实质就是文化的竞争，从而导致包装

设计以一种文化的形态存在。我国葡萄酒包装还不

够成熟，市场上的葡萄酒包装大多都来自国外的设

计。市场变化趋势表明，葡萄酒包装已不能满足大多

数人的需求，其主要原因是没有文化性和创新性。只

有深度的文化底蕴才可以触动人内心的情感。中国

文化源远流长，如果把葡萄酒包装和中国文化相结

合，必然会受到消费者的青睐[6]。宴会定制葡萄酒的

包装设计要继续深度地探索和挖掘，从中寻找中国文

化和定制葡萄酒的契合点，同时研究中国文化的象证

语义，提高葡萄酒自身的情感表现力[7]。

2.2 针对性的需求

定制葡萄酒是使葡萄酒打上属于自己的烙印，是

一种“一对一”式的服务。不同宴会使用的葡萄酒具

有不同的情感，应抓住使用人群的心理特征及情感需

求。例如，婚宴定制葡萄酒包装的设计应突显出浪漫

与温馨；商务宴会定制葡萄酒包装的设计表现的情感

是奢华和尊崇；生日宴会定制葡萄酒包装的设计彰显

出的是个性和祝福。

2.3 新奇性的需求

第一印象是最直接也是最强烈的，任何产品在包

装上的出新出巧，都能使消费者产生购买冲动。创新

是商品在市场中立足不可或缺的因素，情感化的宴会

定制葡萄酒应该不断提出新方案，打破固有的包装形

式，使设计的葡萄酒包装在众多产品中脱颖而出。

3 宴会定制葡萄酒包装情感化的设计策略

3.1 本能层宴会定制葡萄酒包装设计

3.1.1 形态情感化

人对产品外形的观察和感受都是出自本能的，如

果产品带给人的视觉感受符合本能水平的思维，这件

产品就更容易让人喜欢[8]。情感传达的主线是形态，

美的形态可以让消费者为之感动。一瓶美酒不单单

要好喝还要好看，宴会定制葡萄酒包装的设计应该如

何满足人的审美需求是一个极其复杂的问题。首先

应注重包装的共生效应，让葡萄酒的内外包装相互呼

应产生最佳的“可见价值”[9]。其次要注重形态上的创

新，可采用各种点线面的排列组合或造型新颖等方法[10]，

让用户产生强烈的视觉感受。

3.1.2 色彩情感化

日本的色彩销售学家伊吹卓曾说过，商品销售的

成败靠的是色彩与设计，设计要以颜色和形状来决

定，但无论哪种形象，最终也要为颜色所左右，颜色比

语言更能打动人。可见，色彩和形态同样重要。不同

色相会体现不同的情感特征，同色相因明度、纯度的

不同，亦会影响人的情感[11]。其中，企业宴会用酒应选

用黑、白和亮度较低的色彩表达出庄重的情感；而个

人宴会用酒大多通过采用较为丰富的色彩对比、明度

对比和冷暖对比表达出所需情感。

3.1.3 材料情感化

不同的材料同样被赋予丰富的情感。后宫苏丹

葡萄酒包装见图1（图片摘自葡萄酒百度百科），雅典

葡萄酒包装见图2（图片摘自红酒创意包装设计欣赏

图库），分别采用布与木质材料，给人带来的情感是截

然不同的。天然材料也就是未经加工的材料，包括

木、竹、藤、石和纸，这些材料具有朴实、自然和亲切的

特色，同时具有环保优势；而经过加工的材料如玻璃、

金属等，象征着现代和时尚[12]。

3.2 行为层宴会定制葡萄酒包装设计

行为层是指用户使用产品的相关感受，包括功
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能、性能和可用性等。定制葡萄酒的包装不仅要实现

产品本身的功能，还要提高使用者的满意程度，通过

增添使用过程的趣味性和创新性，让消费者产生积极

的情感[13]。创意葡萄酒包装设计见图3（图片摘自新

浪收藏），这4种葡萄酒的包装设计均从人的行为层考

虑，把外包装的打开方式作为创意的出发点，这种在

包装造型上的创新能给用户留下深刻的印象。

3.3 反思层宴会定制葡萄酒包装设计

反思层是情感化的最高层，是本能层和行为层的

综合作用，即用户在使用产品时在内心产生的情感，这

与个人经历、文化背景和思想联系在一起，只有让产品

在功能和情感上同时满足用户的需求，才能让人在情

感上与之产生共鸣[14]。宴会定制葡萄酒的包装设计要

真正做到从用户的角度去了解不同人群的情感诉求。

4 婚宴定制葡萄酒包装设计案例

4.1 设计课题构思

鉴于葡萄酒市场的变化趋势，个性化需求已经越

来越强烈，定制葡萄酒已经逐渐走入人们的生活。在

婚宴上，时尚又健康的葡萄酒已成为婚宴酒的新宠，

酒水本身的颜色和寓意非常契合婚礼的主题，因此定

制葡萄酒具有足够的发展空间，以此作为设计课题。

设计理念是把人的情感融入到葡萄酒的包装设计中，

让消费者与之产生共鸣并获得情感上的满足。

4.2 设计方案展示

婚宴定制葡萄酒包装的设计见图4a，包括葡萄酒

酒瓶包装、礼盒包装以及创意手册的设计。本设计采

用“拟态包装”[15]的设计方法，用拟人化的手法为葡萄

酒穿上了“婚纱和西服”。本设计具有以下特点。首

先，这种拟态包装的设计方法使葡萄酒的包装具有丰

富的文化内涵，提高了葡萄酒自身的情感表现力，同

时满足了消费者文化性的情感需求。其次，本设计的

外观造型和对婚纱与西服元素的提取，打破了固有的

包装形式，符合消费者对婚宴定制葡萄酒包装的针对

性和新奇性的情感需求；最后，本设计所使用的材料

环保，造型简洁，符合大批量生产的要求。本设计着

眼于人的内心情感需求和精神需要，设计过程是从情

感化设计的本能、行为、反思水平不断深入，主要表现

在以下3个方面。第一，从本能层来讲，这款葡萄酒礼

盒的镂空造型可以更好地凸显出葡萄酒酒瓶的包

装。创意手册的造型是一对恋人亲吻构成的心形，传

递出甜蜜与幸福。在色彩上用经典的黑白搭配，再巧

妙以金色点缀，使包装在色彩上变得丰富、活泼。材

质选用环保、朴素的纸质。这种外观造型的创新符合

本能水平思维，给消费者带来强烈的视觉冲击，增加

了葡萄酒的附加价值。第二，图4b葡萄酒礼盒独特的

打开方式有别于现有上翻盖、书形盖礼盒的打开方

式，属于行为层情感化的设计，亦会增加用户的满意

程度。第三，葡萄酒酒瓶的包装印有“新婚快乐”、“一

生一世”的字样和一对恋人拥抱的场景，给新人传递

出美好的祝愿，这些情感是用户使用产品时产生的，

也就是反思层带给人情感的满足。这组设计是针对

婚宴定制葡萄酒的包装设计，目的就是与消费者产生

情感互动，赢得消费者的青睐。

5 结语

通过分析用户对定制葡萄酒的需求可以看出，将

图1 后宫苏丹葡萄酒包装

Fig.1 Sultan Beauty wine

packaging

图2 雅典葡萄酒包装

Fig.2 Athens wine packaging

图3 创意葡萄酒包装设计

Fig.3 Creative wine packaging design

图4 婚宴定制葡萄酒包装设计

Fig.4 Packaging design of wedding customized wine
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情感化设计理念融入到包装设计中的重要性。定制

葡萄酒的包装设计从根本上来说是从不同用户的情

感需求出发，并将文化性、针对性和新奇性的情感融

入到包装中。定制葡萄酒的包装设计目前还是一个

较新的课题，所涵盖的内容是很广泛的，但既要做到

符合个性化的需求，又要做到满足标准化生产的要

求，还任重而道远。
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