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摘要：目的 研究交互式理念在现代包装设计中的具体应用。方法 以人体工程学、艺术设计学为研究

基础，采用系统分析法、案例分析法等论证方法，阐述如何运用交互式理念来满足消费者对包装的情

感需求。结论 交互式理念在包装结构、视觉元素以及包装材料方面的应用，创新了现代包装设计，赋

予了其独特的视觉形象和贴切的人文关怀。
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The Application Analysis of Interactive Ideas in Packaging Design

KONG Wei-yan, SUN Wen-xiang
(Cangzhou Normal University, Cangzhou 061000, China)

ABSTRACT: It studies the application of interactive ideas in modern packaging design. Based on ergonomics, art and design,

using system and case analysis, it describes how to use the interactive ideas to meet the consumers emotional needs for packag-

ing. Interactive concept applications in the packaging structure, visual elements and packaging materials, has innovated packag-

ing design innovation, given the packing unique visual image and relevance of humane care.
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在以往大机器生产时期，工业化的产品占据了

市场主流，它们虽然提升了生产力，但其机械化的

外观却不能同人们的情感产生交流。随着科学技术

的飞速发展，人类进入了信息时代，兼具高质量外

观与高层次精神享受的产品逐渐成为了消费者选购

的对象。与此同时，以满足消费者情感需求的设计

思想也蓬勃发展起来，其中最具代表性的就是这里

所论述的以信息传播和交互为基础的交互式设计。

交互式设计以人体工程学为雏形，借用人与物各要

素之间的相互作用完成信息交流，其不仅能够快速

吸引消费者的注意，激发潜在购买力，而且更能够

使消费者获得精神层面的满足，增加商品的客户粘

性

[1]
。尤其是以外表形态为设计重点的包装设计，其

交互式思维的运用更是十分重要。交互式包装设计

能够利用特殊的激励材质、丰富的视觉语言、新颖

的功能对消费者的体验进行直接或间接的影响，促

成消费者同商品包装之间的行为互动与感情互动，

有效提升品牌的竞争力

[2]
。

1 交互式理念的包装设计概念及分类

“交互”一词泛指事物之间相互影响、相互作

用的过程。交互式理念的包装设计由于是新兴学科，

业内对其尚没有明确定义，依据其外观和效用将其

理解为：易于消费者同包装产品进行直接或间接信

息交流的、能够增强包装产品情感体验性的新型包

装设计理念

[3]
。一般来讲，交互式理念的包装设计主

要有 3种类型。感官包装设计是指通过视觉、触觉、
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嗅觉等人体感官同消费者进行信息传递与沟通的设

计方法，其效果直观、迅速，具有很强的感召力。

如带有水果香气的食品包装等。功能包装设计是指

对包装本身进行一定的功能性改造，使之能够发挥

部分效用的设计方法，即通过包装的功能属性同消

费者展开互动的设计手法。如能够充当花瓶、具有

一定观赏价值的玻璃材质饮料瓶等。智能包装设计

是基于高科技的一种包装方式，其严格意义上讲应

当属于功能包装的高级别形式。所谓智能包装是指

依靠高新材料、电子技术、信息技术等前沿科技手

段制作的产品包装，如根据温度、湿度改变的瓶体

包装，能够储存产品信息的电子薄膜包装及二维码

包装等。

2 交互式理念在包装设计中的应用

2.1 交互式理念在包装结构中的应用

2.1.1 单体结构改变法

随着人们消费观念的升级，消费者对包装结构的要

求也进一步提升，可改变形态、可主动参与的包装

结构逐渐替代了结构简洁和使用方便的包装结构，

单体结构改变法这一交互式包装设计手法便应运而

生。具体来讲，单体结构改变法按其互动方式的不

同，又可分为结构分解互动与开启方式互动两种。

结构分解互动是指通过折叠、拉伸、缩短、扭曲等

手法对原有包装单体形态进行改变，以增强其视觉

效果或拓广其功能，从而实现感官交互或功能交互

的包装设计手法

[4]
。以美国设计师 Zak Klauck 与

Emile Molin 为 Nike 运动鞋设计的外包装盒为例，见

图 1，设计师突破了以往常规鞋盒采用的六面长方体

结构，通过对纸板的网格状裁切将其改为了多面不

规则结构。细看之下，鞋盒有了编织袋的视觉效果，

在使用时，消费者还能够体验到网格状结构拉伸、

变形为立体多维形态的感受。这不仅满足了消费者

追求新奇的互动需要，而且还压缩了空间，使产品

更易于存放。开启是产品使用的第一个环节，同时

也是包装给消费者留下第一印象的重要步骤。设计

师对包装的开启方式进行创新，能够使消费者在打

开包装的互动过程中获得不同的情感体验，从而提

升对产品的直观感受

[5]
。以加拿大设计师 Lily Kao

的花茶包装为例，见图 2，产品的两层包装均依据仿

生学原理进行设计，其中，外层为五边形柱体，打

开后柱体各面的顶端犹如花瓣，内层为荷包状，

打开后为十字花形。整套包装简洁、清新，不仅十

分贴合花茶产品亲近自然、幽然芬芳的特性，而且

更能为消费者品尝产品的过程增添一分雅趣。

2.1.2 辅助结构互动法

辅助构件是一种依附于包装主体构件、不可独

立存在的包装结构，是包装的辅助与延伸。在包装

中添加一定的辅助构件，从而建立起辅助结构，能

够为原本稀松平常的包装外观增添新元素，帮助消

费者与包装建立更多的互动机会，令消费者获得更

好的产品体验

[6]
。如 Ju-yeon Kim 等人设计的一种名

为 Ez Opener 的易开罐头，见图 3，设计师将传统的

短而圆的拉环变成了二段式折叠结构，平时贮存时

拉环可以叠合在一起，当消费者开启罐头时，只需

将拉环拉开，将之变为十字结构，轻轻一拉即可食

用。这样的交互式包装设计完美地解决了传统罐头

拉环不经拉扯的问题，使消费者获得了很好的开启

体验。又如，韩国设计师 Yeongkeun Jeong 设计的便

携式黄油包装，见图 4，设计师将食用黄油时的餐勺

变为黄油包装的盒盖，当人们打开包装后就能利用

勺形盒盖挖取黄油，既简单又卫生，避免了户外缺

少餐勺的尴尬，同时又免于刷洗。

2.2 交互式理念在包装视觉形象中的应用

字体、图形、色彩是构成包装视觉形象的三要

素，同时也是最能表现商品包装语义的设计元素。

将交互式理念有针对性地应用到包装视觉形象设计

中，抓住消费者的消费需求和使用需求，以促使消

费者产生浓厚的购买兴趣。

2.2.1 字体应用法

交互式字体设计是通过字体为消费者提供相关

的商品信息和内容，让消费者借助文字获得提示，

与商品产生互动。包装中的字体可进行随意的拼接

图 1 Nike 运动鞋外包装盒

设计

Fig.1 Nike sports shoes
packaging

图2 Lily Kao的花茶包装

设计

Fig.2 Lily Kao scented tea

packaging agins
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与组合，以产生一定的趣味性，在此过程中可使商

品包装具备智力开发、游戏娱乐等附加性功能，提

升了商品包装的可利用性与消费者的互动性。例如，

不是每个人都善于表达自己对亲人浓郁的情感，尤

其是一些特殊节日的到来更是加深了某些人的语塞

综合征

[7]
。由 Fabio Milito 设计的万能字谜包装纸见

图 5，解决了部分人群羞于表达的问题。纸上铺满字

母，消费者只要用颜色醒目的笔将自己的祝福勾画

出来即可，如同拼字游戏一般充满了情趣，有利于

心情的表达，大大加强了消费者、被祝福者与包装

设计之间的情感互动。

2.2.2 图形应用法

让图形参与到交互式包装设计之中，即巧妙构思

图形在包装设计中的位移以及具体位置关系，通过仿

生、拟人、写意、夸张等表现手法，突出整体图形在

包装设计中的变动性和特殊性，其赋予了消费者独一

无二的视觉感受，生动与形象地体现出了商品的直观

属性，与消费者产生了良好的情感互动

[8]
。在将交互式

理念应用到图形的过程中，要把握好“度”的原则，

否则会适得其反，令人产生一种做作的不真实感。例

如，由 Aekyung 设计机构为 Spark 洗衣粉设计的包装，

将交互式理念应用得淋漓尽致，见图 6。设计师采用写

实手法，将洗衣机的真实图像借鉴到包装设计中，洗

衣粉本身的包装为洗衣机样式，中间部分为透明的圆

形，整体造型灵感来源于滚筒式洗衣机。透过该“窗

口”，消费者可以清楚地看到洗衣粉剩余量的多少，并

可根据用量及时更换或是添置。该包装利用简约的写

实图形，实现了与消费者之间的多次互动，提升了劳

动的趣味性。

2.2.3 色彩应用法

色彩具有强烈的视觉冲击力，易引起消费者关

注和传递商品信息。交互式包装中的色彩情绪明确、

热烈，可以轻松地突出商品的本质属性，刺激消费

者的购买欲望。例如，金色包装表现出的是高贵奢

华；黑色包装传递出的是冷酷和低调之情；白色包

装给人带来清新与简约的视觉感受

[9]
。通过对颜色的

辨别，消费者能够感受到商品传递出来的情感倾向。

Greenhook Ginsmiths 系列的杜松子酒包装中的色

彩，充分体现出了交互式理念，该包装由英国著名

设计公司 Threebrand 设计而成，分为枚红色与青色

两种不同的包装颜色，分别对应滨梅烧酒以及美式

干杜松子酒两种不同口味的酒，见图 7。看到枚红色，

消费者能够推想出浓郁、酸甜的味觉感受；而看到

青色包装则会推想到其清淡平真之味，这使得产品

包装同产品本身更加“表里如一”，从而大大提高了

商品售卖率，促进了买卖双方的良好互动。

2.3 交互式理念在包装材质中的应用

除包装结构、视觉形象外，包装材质的类型、

优劣好坏亦能影响到交互式理念包装的最终呈现效

果。一方面，包装材料的质感比较偏重于感官，感

性因素占主要部分，对于消费者第一印象的形成具

有重要作用；另一方面，包装材质不需要借助任何

外力便具有较强的表现张力，是构成商品包装结构

造型以及包装视觉形象的基础。由此可见，将包装

材质的肌理、纹路、色彩、平滑度、软硬、反光性

等特性恰到好处地应用到整体包装设计中，利用材

质本身特性丰富的包装设计形态，形成多层次的感

官体验，更好地体现出交互式包装设计理念

[10]
。不

同主题的产品对包装要求也不尽相同，设计师要根

据其特性发掘到最为合适的包装材质，最大限度地

引发与消费者的互动。以资生堂 Zen 香水外包装设

计为例，见图 8，该系列包装作品由哈萨克斯坦设计

机构 GOOD 的高级设计师 Igor Mitin 设计而成。设

计师从大自然中粹取灵感，采用真实的设计手法还

原大自然的本真面貌，在材质选取上尽可能地接近

图3 Ez Opener易开罐头包

装设计

Fig.3 Ez Opener easy open

cans packaging

图 4 Yeongkeun Jeong 的便

携式黄油包装

Fig.4 Yeongkeun Jeong po-

rtable butter packaging

图 5 万能字谜包装纸

Fig.5 Universal wrapping

paper

图 6 Spark 洗衣粉包装设计

Fig.6 Spark detergent packaging

design
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大自然，并根据不同的材质设计成不同的外包装形

态（如海螺、鹅卵石、竹子），借此将交互式理念引

入到包装材质设计中。面对该系列产品，消费者会

习惯性地去触摸，在触摸的过程中会产生强烈的真

实感，仿若身临其境，触摸到了大自然中坚硬的海

螺、圆润的鹅卵石以及青翠的竹子，并沉醉于安宁

之中欲罢不能

[11]
。消费者通过对包装材质的感触，

增进了与包装设计的互动，从而促使消费者对该商

品产生了良好的印象，刺激了消费者的购买欲。

\

3 结语

交互理念来源于人体工程学，但其几乎涉及到

了所有艺术设计的范围，世界著名设计师佛雷迪·安

祖尔就此曾经评论过：设计只有专攻不同，并没有

界限之别。这就告诉人们，艺术设计领域没有严格

的范围界定，每一个设计环节以及每一个设计理念

都是环环相扣的，都是为了获得与目标受众的互动，

这也是笔者在论述中所深刻领悟到的。对于当代消

费者而言，他们对现代商品包装的生理和心理需求

越来越大，希望与商品之间有更多的互动。鉴于此，

现代商品包装要将交互式理念应用到设计过程中，

继承传统，开拓创新，不断加强消费者和商品之间

的互动交流，在交互中最大限度地满足消费者对时

尚和个性的需求。
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图 7 Greenhook Ginsmiths

酒包装设计

Fig.7 Greenhook Ginsmiths

wine packaging design

图 8 资生堂 Zen 香水外包装

设计

Fig.8 Shiseido Zen perfume

packaging design


