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摘要：目的 在研究 TRIZ 理论和反思设计的基础上寻求创新设计的方法，并将其结合起来运用于

现有糖果包装盒的创新设计中。方法 基于 TRIZ 和反思设计的原理，在设计构思过程中对市场现

有的糖果包装盒进行结构上的分解，列出功能关系，建立功能模型。通过反思层的设计得出初步设

计概念，根据 TRIZ 理论中的分割原理以及反思设计中的潜在情感分析、自我评价分析和绿色效能

分析对结构细部进行设计。结果 形成了基于 TRIZ 和反思设计的产品创新设计流程，并采用该流

程完成了对糖果包装盒创新改造设计。 
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Innovation Design of Candy Packaging Box Based on TRIZ and Reflective Design 
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(1.Guangdong University of Technology, Guangzhou 510006, China; 2.Key Laboratory of Innovation Method and Deci-

sion Management System of Guangdong Province, Guangzhou 510006, China) 

ABSTRACT: Trough researching TRIZ and reflection design respectively, on this basis, it aims to seek the method of 

innovation design. Combining them is used to the existing candy box innovation design. Based on the principle of TRIZ 

and reflection, the existing candy packaging box is decomposed and the function relationship is listed, then the function 

modeling is established in the process of design. The initial design concept is achieved through the reflective design. And 

according to the segmentation principle of TRIZ, detail design on its structure is conducted. The potential sentiment anal-

ysis, self assessment analysis and green performance analysis is used to make the further detail design. The process based 

on TRIZ and reflection design is formed. Using this process can help finishing candy packaging box innovation design. 
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产品创新在工业设计和市场竞争中都处于非

常关键的地位，因而 TRIZ 理论近年来在学术界也

日益受到重视[1—2]。反思设计要求设计者不仅止于

本能和行为设计，还要看到事物的本质，求其根本。

将 TRIZ 理论与反思设计结合起来并运用于糖果包

装盒的改造设计中，在原有的基础上寻求突破，可

以提供一种实用价值较高，结构合理且外观独特新

颖的糖果包装盒。 

1  基本概念 

1.1  TRIZ 理论 

TRIZ 理论是解决创新问题的一般方法[3—4]。
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Gadd[5]曾将 TRIZ 描述为一种帮助理解和解决所有

问题的方法工具，提供了一套基于知识的方法来解

决矛盾问题。TRIZ 理论认为：解决冲突是创新设

计的核心，没有克服冲突的设计不是创新设计[6]。

一般用发明原理求解问题的全过程见图 1（文中图

片均由作者自制）[7—8]。 

 

图 1  问题求解的过程 

Fig.1 Process of problem solving 

1.2  功能 

功能是一种目的或者说是一种有目的的使用
[9]。Pahl 和 Beitz[10]定义功能是一项任务的概念，

形成并独立于其他特别的解决方法。在 TRIZ 理论

中，功能定义是指某种组件改变或者保持另外一个

组件的某种参数的行为，功能定义见图 2[11]。满足

使用者需求的属性都属于功能的范畴，使用者使用

的是产品的功能。这就要求设计者在设计的过程中

要分析其功能结构，保留有用功能，去掉有害功能，

改善不足和过剩功能。 

 

图 2  功能定义 

Fig.2 The definition of function 

1.3  反思设计 

反思设计是针对用户的情感需求进行的设计，

有 2 个需求。一是用户情感需求。在用户与产品之

间作用的整个过程中，对产品产生“喜爱”、“厌恶”、

“值得”等潜在的情感，这些都会导致用户对产品产

生反馈以及相应的自我评价。二是绿色效能需求，

即考虑最大限度地再利用或最少的回收，使用户

“高尚”起来，这就是绿色效能需求[12]。 

2  产品概念设计流程 

一般产品在设计的过程中都会经过市场调研，

分析顾客需求，确定了产品的规格之后，形成最初

的设计概念，再评价该设计概念是否被顾客所接受，

若接受则可进行下一步细节设计，最后进行生产制

造；若不被接受则进行再设计，直到被接受，依次

重复以上步骤，经过这些设计步骤，设计才有可能

被完成[13]。产品概念设计流程见图 3。 

 

图 3  产品概念设计流程 

Fig.3 The concept design process of product 

3  基于 TRIZ 理论和反思设计的产品再设

计流程 

文章提出了一种基于 TRIZ 理论和反思设计的

产品创新设计流程，基于 TRIZ 理论和反思设计的

产品再设计流程见图 4。该流程主要是从市场现有

产 品 的 功 能 结 构 出 发 ， 找 出 现 有 产

 
图 4  基于 TRIZ 理论和反思设计的产品再设计流程 

Fig.4 Product redesign process based on TRIZ and reflection 
design 
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图 8  总的设计构思 

Fig.8 Whole design conception 
 

果尽收眼底，充分发挥了其展示销售的功能。每个

心形盒体内侧壁的磁石，也使得包装盒整体突破了

单一性，在寻求共性的同时也发挥了其个性。通过

向两边拉动盒盖上的心形把手，盒盖在外力的作用

下，可以活动的扇形板由于连接处有韧性依次叠放

在第一固定部分，开取塘果也比较方便。由此分析

得出的方案也已申请了专利[16]。 

5  结语 

TRIZ 理论能够帮助设计者在设计的过程中很

快地找到解决问题的方法。通过寻找设计的理念，

构建集 TRIZ 理论与反思设计于一体的产品创新设

计流程，使 TRIZ 理论的运用更加具体化，再通过

反思设计使设计更加细化，并将集成的方法运用于

糖果包装盒的设计，验证其方法的可行性和实用性，

将会大大加快产品创新并提高其质量。 
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