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TRIZ 理论在文胸清洗球创新设计中的应用 
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摘要：目的 以文胸清洗球为研究对象，通过对其使用情况的市场调查，发现并改进该产品存在的诸多

问题。方法 运用 TRIZ 理论，根据文胸清洗球现有的问题，找到对应的发明原理。结论 依据 TRIZ 理

论的创新设计思想，对文胸清洗球提出了相应的改进方案。 
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Application of TRIZ Theory in the Bra Washing Ball Innovation Design 
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ABSTRACT: With the bra washing ball as the research object, through the use of market research, the problems of the-

products are discovered and improved. Using TRIZ theory, according to the existing problems of the bra washing ball, the 

corresponding invention principles are found. Based on the innovation design ideas of TRIZ theory, it puts forward the 

corresponding improvement program for the bra washing ball. 
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TRIZ 理论是由前苏联 Altshuller 及其领导的一批

研究人员，在分析研究了世界各国专利的基础上，提出

了一种创新问题解决理论[1]。国际著名的 TRIZ 专家

Savransky 博士给出了 TRIZ 的定义如下：TRIZ 是以知

识的为基础、针对发明问题的解决的系统化方法学[2]。

从设计而言，新的产品的诞生是根据人们生产生活的诉

求来设计的，即将从现有的产品中发现的问题，并对这

个问题的进行准确定义以及解决问题的矛盾来进行发

明或发现[3—4]。文胸是青春期后女性每日贴身穿着的必

须品，对胸部进行支撑与保护，文胸的形态对女性胸部

的健康美观起着重要作用。由于文胸的特殊形态和材料

导致其清洗过程中有诸多不便，而错误的清洗方法会导

致文胸变形，洗不干净等问题。 

1  TRIZ 理论的应用及方法 

TRIZ 理论应用范围越来越广，由原来擅长的工

程技术领域分别向自然科学、社会科学、管理科学等

领域发展。其中已总结出 TRIZ 理论 40 条发明创造

原理，主要目的是从宏观上、理性的、有法可循地对

各领域遇到的问题解决进行指导[5]。 

TRIZ 理论不仅能够解决相应的问题，而且还将
解决问题进行了归纳找到通行的规律与法则，为新产
品设计提供了切实可行工具和有法可循的路径。利用
TRIZ 理论来解决问题的流程，先对具体的问题经行
描述、抽离成为一般意义的问题，然后从 40 个解的
列表中找出解决相应问题的一般性普遍方法，再结合
问题的具体情况，从而得到针对此问题的特定解。 

2  TRIZ 理论对在文胸清洗创新设计中的应用 

2.1  文胸清洁过程中存在问题的分析 

在用洗衣机时，有 80%的女性都曾有文胸变形的

情况[6]，文胸清洗球是两个半球形镂空塑料相连接的
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壳体，清洗文胸时将其放入文胸清洗球中，靠球本身的

支撑能较大地减轻文胸变形的情况。内衣清洗球外形简

单，巧妙的设计使消费者眼前一亮。内衣清洗的问题几

乎是每个青春期之后的女性都会面临的问题，也使清洗

球有较大的适用人群广度且使用频繁，有更加广阔的发

展可能性。发现并改进洗衣球的设计缺陷，扩大洗衣球

的适用范围，细化完善使用过程，是洗衣球目前的重要

问题。根据对售货员以及文胸使用者的调研，得出在文

胸的洗涤过程中有如下几个问题。 

2.1.1  文胸清洗问题 

（1）洗涤方式不便，整个洗涤过程中需要反复

双手挤压，易手酸劳累；（2）罩杯处与肩带由于形态

特殊，圆弧以及弹性细带的形态不易清洁；（3）罩杯

柔软的海绵材质致使其容易变形，丧失对胸部的支撑

功能，且对胸部健康造成危害；（4）肩带多为弹性材

质带状，清洗中也易变形易缠绕，会导致在佩戴时肩

带易滑落；（5）表面材质为丝绒，缎面蕾丝等的文胸

在清洁时不宜用毛刷。一般内衣手洗居多，而机洗专

用的内衣洗护球，使得内衣可以机洗。                                       

内衣售货员贾女士：“很多年轻女生来选购内衣

时，帮她们选购合适的内衣之外还会告诉她们怎样清

洗……最多顾客反应选购较高档的内衣，罩杯不易变

形是原因之一。”学生家长王女士反映，除了罩杯变

形是清洗中的大问题外，肩带的变形也不容忽视。肩

带变形，受力不平衡或者脱落，也会引起不适，并且

怀疑自己肩膀酸痛与其有很大的关系。由于自己身材

较好且有经济实力，王女士会购买档次较高些的文

胸，保养内衣相当仔细，怕机洗有损衣物，一直选择

手洗，费时费力。同时，6 位受访者中均提出了文胸

清洗中清洗干净与防止变形的困扰。                       

2.1.2  文胸晾晒问题 

清洗后的文胸因海绵的空洞结构会存有大量的

水，晾晒前需将其中多余的水先行挤压，再将其晾干。

若晾晒前罩杯内水量过多重量过重也会导致文胸的

变形；挂晾时夹取不方便，部分内衣可供夹取的部分

较小易吹跑，吹掉，也易引发尴尬。 

访谈中，晾晒前的挤压罩杯内的水分是受访者认

为的罩杯变形的重要环节。百度新闻中搜索“内衣吹

跑”有 8 条相关新闻，百度搜索“内衣吹到楼下”有

424000 条搜索结果。不少人会遇到这样的糗事。 

2.1.3  文胸收纳问题 

文胸清洗晾干后，为了保证罩杯的形态不被其他

衣物挤压变形需要单独收纳。不同季节会有厚薄之

分。访谈中 6 人中有 3 人是有专门的收纳盒，但市面

上收纳盒质地多为无纺布，支撑作用仅靠内嵌纸板，

作用有限。在访谈中了解到年轻人的当季的内衣数量

在 3~5 件左右。换季时还会有厚薄不同款式。 

2.2  利用 TRIZ 理论提出改进设计方案 

根据 TRIZ 的 40 个发明创新原理与上述问题的

分析，选取相应原理，文胸清洗球创新设计方案采用

的发明原理一览见表 1[7]。 

表 1  文胸清洗球创新设计方案采用的发明原理一览 
Tab.1 Invention principles of innovative design of bra washing ball  

序号 名称 序号 名称 序号 名称 序号 名称 
1 分割 11 事先防范 21 减少有害作用的时间 31 孔化 
2 抽取 12 等势 22 变害为利 32 改变颜色 
3 局部质量 13 反向作用 23 反馈 33 同质性 
4 增加不对称性 14 曲面化 24 借助中介物 34 自生自弃 
5 结合 15 动态特性 25 自服务 35 性能转换 
6 多用性 16 未达到或过度的作用 26 复制 36 相变 
7 嵌套 17 空间维数变化 27 替代 37 热膨胀 
8 增加不对称性 18 机械振动 28 机械系统替代 38 强氧化剂 
9 预先反作用 19 周期性作用 29 压力 39 惰性介质 

10 预先反作用 20 有效作用的连续性 30 柔性壳体或薄膜 40 混合材料 
 

2.2.1  文胸清洗中变形的问题 

由于文胸在受力上有一定的要求而本身作为贴

身服装质地柔软，有舒适的要求。在清洗中，容易对

海棉有不当地清洗与挤压，而手洗过程中需一手作碗

状另一只手作拳状，两手不停挤压水中的海棉以达清

洗目的。针对此问题，结合应用 TRIZ 理论第 7 个创

新原理，嵌套，第 1 个创新原理，分割，第 14 个创

新原理，曲面化，第 33 个创新原理，同质化，第 30

个创新原理，柔性壳体或薄膜；可将原本只有两个半

球壳体的洗衣球内部增加一直径较小的球体，将洗衣

球两半球可拆卸，组合时可用于机洗。而大多数情况

下更愿意选择手洗的使用者，可以将其拆开，内部球

表面可添加柔性硅胶突起或海绵小球，双手分持两个

部分用内球球面及小球突起来清洁文胸内表面，清洗

中手掌更省力，清洗更干净。 

2.2.2  文胸清洗中肩带变形的问题 

肩带本身具有弹性更容易发生形变，且因为本身

是带状，清洗时容易缠绕甚至打结。应用第 9 个创新
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原理，预先反作用，可将卸下的肩带缠绕在洗衣球内

球上；也可用第 15 个创新原理，动态特性：b 分割

物体，将内球分为两个部分同结构同大球，打开后里

面放置肩带。 

2.2.3  文胸清洗后晾晒的问题 

防止晾晒期间产生变形，应用第 6 个创新原理，

多用性，在两个半球边缘增加两个小扣，清洗过后将

内衣从球中取出，展开扣在球上，然后用两只小扣夹

住，将内衣固定在球上。晾晒时若用晾衣夹，可直接

夹住球的部分晾晒，若用铁丝衣架可直接穿过小扣，

小扣直接夹住铁丝及内衣部分。 

2.2.4  文胸收纳的问题 

针对收纳时的形变问题，应用第 24 个创新原理，

借助中介物，借助洗衣球展开时两个半球的支撑，可

在晾晒完毕后直接将球与文胸一起收纳，应用第 32

个创新原理，改变颜色，可用冷暖色区分所收纳的内

衣的厚薄[8]，还可区分尺寸的不同。 

文胸清洗球现存的上述问题及创新设计方案一

览见表 2。 

表 2  文胸清洗球现存的问题及创新设计方案一览 
Tab.2 The main problems and innovation design of bra 

washing ball  

现存问题 创新设计方案 

清洗时罩杯 
揉搓变形 

用洗衣球大球部分及内球形成支撑

清洗时不易洗净 球上软质凸起起揉搓作用 

肩带缠绕 放入小球或提前缠绕在小球上 

晾干时垂坠变形 将大球用于晾晒，夹扣可固定，球壳可
通风并防止变形 

收纳 通过半球支撑，以及颜色区分 

3  结语 

设计的本质就是使设计物最大限度地满足人的

需求。产品的设计应不断地改进和创新，尤其要强调

使用体验的重要性。设计师应与消费市场紧密沟通，

取到信息反馈，利用科学理论，设计出更加适宜人性、

便捷性、方便消费者使用产品，将设计引入良性的轨

道上来[9]。 

文胸清洗工具的设计也不例外。目前，市场上的

贮清洗球确有缺陷，不能更好地解决消费需要。在文

胸清洗工具设计中，运用 TRIZ 理论的发明问题和解

决理论，有针对性地提出了一系列改进方案，既可适

应日益增强的人性化的消费需求[10]，解放双手的生活

需求，又可使产品生产企业增强市场竞争力和可持续

发展，为社会作出更大的贡献。 
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