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摘要：目的 研究 C2C 电商平台下生鲜果蔬的网购包装设计。方法 采用传统包装的扁平化外形和瓦楞

纸材料，以及采用零售包装的视觉信息处理方式，增加包装外部结构的通气功能，对生鲜蔬果产地的地

域材料进行包装体的设计。结论 提出 C2C 电商平台下生鲜蔬果的实体包装设计模式，保证 C2C 生鲜蔬

果的网络运输质量，提供产品的交付方式，从而促进农村电子商务的发展。 
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Online Shopping Packaging Design Strategy of Fresh Fruits and Vegetables Based on 

C2C Electronic Commerce Platform 
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(Sichuan Fine Arts Institute, Chongqing 401331, China) 

ABSTRACT: It aims to study the entity packaging design which is used for Network transaction of E-commerce C2C. 

Using the flat shape and corrugated paper of traditional packaging, and using the visual information processing method of 

retail packaging, the ventilation function of the external structure of the packaging is increased, and the packaging of the 

geographical materials of fresh and fresh fruits and vegetables is designed. The design model of fresh and fresh fruits and 

vegetables under the C2C platform is put forward to ensure the quality of the network transportation of fresh and fresh 

vegetables and fruits of C2C, and to provide the way of product delivery, thus promoting the development of rural 

e-commerce. 
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随着国家精准扶贫工作的深入展开，C2C 电子平

台成为农村脱贫致富的网购创收新模式，农户通过 C2C

平台进行生鲜蔬果的小规模交易，这不仅为生鲜蔬果拓

展了交易空间，减少了生鲜蔬果的积压，降低了市场风

险，还能节约交易成本，为城市居民的生活提供方便。 

C2C 电子商务模式的生鲜蔬果交易分为两个部

分。一部分是线上平台的生鲜果蔬推广，首先通过

C2C 平台注册一个网店，随后把生鲜果蔬的相关信息

发布到网上，消费者通过浏览线上界面、阅读产品信

息后，可以下单购买；另一部分是线下的产品交付，

为了保证购买后的生鲜蔬果质量达到运输要求，农户

把交易成功后的生鲜蔬果经过包装，再委托第三方物

流把产品运送到消费者手中[1]。 

产品包装影响着整个 C2C 生鲜蔬果的交易，因

此，在 C2C 电商平台进行交易的蔬果运输网购包装

必须结合产品特性、材料属性、地域因素、信息等内

容进行设计，要保证其生鲜蔬果的质量，降低运输风

险，实现农户自主网络产品销售。 
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1  利用传统包装形式进行针对性再设计 

传统的生鲜蔬果交易方式一般都是在农贸市场

进行，受时间和成本的限制，农贸市场的生鲜蔬果都

不要包装，一般以白色塑料袋取而代之。自生鲜蔬果

进入 C2C 电商平台后，农户逐渐用传统的瓦楞纸材

料作为生鲜蔬果的包装，瓦楞纸包装的形式多种多

样，有四方体、圆柱体、八方体等，但并不是所有的

传统包装外形都适合生鲜蔬果的网络包装。生鲜蔬果

具有保质期短、易腐烂、不易存储的特点，农户又大

多居住在交通不发达的区域，这增加了运输的难度和

成本[2]，因此，用于生鲜蔬果网络销售的包装外形必

须具有扁平化的特点，即包装外部表面应适宜生鲜

蔬果的第三方快递运输[3]。同时，其包装还必须结合

生鲜蔬果的特性，利用传统包装材料的优势，对外

部结构进一步改造，保证生鲜蔬果在网购运输中不

易腐烂。 

1.1  增加包装的通气功能 

生鲜水果属于季节性产品，外部造型比较饱满，

果汁都锁定在水果皮内，只要不发生碰撞就不易损

坏，但生鲜水果的保质期比较短，在 C2C 三方物流

中，为保证产品质量，网购包装可以设计通风口，使

空气能够在水果之间进行流动，从而降低生鲜水果腐

烂的风险[4]。选取瓦楞纸作为包装材料，有利于生鲜

水果包装的结构造型。瓦楞纸由天然的植物纤维加工

而成，它无毒、无味，在自然界中可以很快分解，不

容易造成污染，又可回收再利用。瓦楞纸板的结构方

便切割和折叠造型，生鲜水果的包装可以根据需要进

行任意开孔，保证其通气功能[5]。这不仅解决了功能

性问题，还可以传递信息，使生鲜水果的网购包装得

到功能和形式的统一。 

1.2  无盖式的透气包装 

鲜艳的蔬菜色彩可以促进网络蔬菜的销售，因

此，C2C 生鲜蔬菜网购包装的设计不仅要充分考虑

蔬菜的通气功能，还要考虑蔬菜在运输过程中的视

觉促销。C2C 生鲜蔬菜网购包装设计可以借鉴传统

包装的天地盖形式，即将上盖、下盖两个盒盖重合

在一起。上盖可以采用透明的塑料薄膜封顶，或者

用透明的塑料做顶盖。不仅便于短途运输，还可以

使蔬菜一直处于视觉的目视状态。下盖是包装的主

体，材料是瓦楞纸，采用带波浪的纸芯作为夹层，

两边由多层牛皮纸粘合在一起，采用的瓦楞纸层数

根据蔬菜的质量来确定。下盖的形状设计为五面体，

在下盖的四个立面设计数个通气孔，置放于包装盒

立面的中心。 

2  利用生鲜蔬果产地的地域材料进行设计 

C2C 电商的农户一般都居住在广袤的农村，农村

有着取之不尽的生态材料，例如竹子、桔梗、腾根等

具有弯曲度的植物。农户可以充分利用个体优势和手

工条件，根据材料的特性和区域材料的优势进行各种

编制，再制作成生鲜蔬果的网购包装，既降低了成本，

保证了产品质量，又绿色环保，方便蔬果的运输[6]。

竹子、桔梗、腾根等原生植物富有弹性和韧性，经

过特殊的处理后可以变为柔软的纤维材料，具有坚

固耐用、耐干燥、不变形等特性，这些材料不仅能

折叠成为有着容积功能的包装体，还能体现产品的

地域风格。 

2.1  竹篾片材料包装 

篾篓包装的制作工艺、结构的编制、收口方式都

值得人们借鉴。首先把竹子经过晒干、削皮等工艺，

用篾片编制为桶型的包装体，再用篾片捆扎、收口完

成实物的包装。篾片可以任意编制缝隙的大小，保证

生鲜蔬果运输过程中的空气循环，使生鲜蔬果的保鲜

效果更好。同时，竹编的篾篓还可以再循环利用，继

续作为生鲜蔬果包装或生鲜蔬果的存放篓[7]。 

2.2  包谷梗和藤蔓植物材料包装 

山区有大量的包谷梗和藤蔓植物，其经过简单的

工艺处理后，就可以作为编制的原材料进行各种形态

的制作。由于包谷梗和藤蔓植物比篾片更柔软，因此，

必须先用能成型的材料作为包装体的骨架，再以包谷

皮和藤蔓进行编制和缠绕，制作出的包装盒不仅具有

生态价值，还充满着浓郁的乡情。无论是竹子也好，

还是包谷梗和藤蔓等植物，这些遍布于农村角落里的

废弃材料，提升了 C2C 生鲜果蔬网购包装的功能性，

还原了生态的流变过程。 

3  零售包装的视觉化信息架构 

零售包装是传统包装中用于促销的包装形式，包

装上的信息主要是识别产品、促销产品、装饰包装[8]。

C2C 生鲜蔬果的单位为个体农户，其运输距离较短且

配送速度较快，包装的外部有许多通风孔。无论是

C2C 生鲜蔬果产品的流通渠道，还是包装材料的使

用，都可以借鉴零售包装。这有利于农户灵活地处理

信息，保障产品与顾客之间的交流，降低物流的成本。

农村生鲜蔬果的 C2C 网购包装一般有农户信息、产

品信息、运输和交付信息等，一般采用灵活的分类架

构方式。 
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3.1  农户与产品的视觉信息 

消费者通过视觉信息了解产品的生产状况，农户

则通过视觉信息保障产品的质量，物流通过视觉信息

优化产品运输。C2C 生鲜蔬果网购包装的信息一般采

用形象化的视觉图形表现方式，具有高度的识别性、

装饰性。同时，视觉图形的造型平面化，色彩单纯，

也适合 C2C 包装的印刷条件[9]。 

农户是生鲜蔬果产品的生产者，农户信誉是产品

质量的根本保证。生鲜蔬果可以采用溯源系统的方

式，为每一份生鲜蔬果制作独一无二的溯源信息，成

为消费者购买生鲜蔬果的依据，更是农户全面展示优

质生鲜蔬果的利器[10]。农户的溯源信息可以选用农户

的头像，进而进行视觉化处理，再与农户的通讯方式

组合为统一的图像，印制在不干胶上，张贴在生鲜蔬

果产品的包装表面以便客户溯源。 

产品视觉信息的视觉图形以印刷的方式与瓦楞

纸相结合，扁平化的视觉因素与包装的通风口巧妙结

合，可以增添包装的趣味。视觉图形也可以印刷在包

装六面体的顶部，集中图形的视觉注意力，以强化产

品的视觉形象。视觉图形印刷在不干胶上，可以任意

粘贴在包装的不同位置，增添视觉信息的灵活性。

C2C 生鲜蔬果网购包装采用生态材料，产品信息可以

张贴在产品的外包装上，也可以设计为吊牌形式，形

状可以设计为产品的形象，并与包装的形态相协调。 

3.2  生鲜蔬果的运输和交付 

生鲜蔬果的运输信息与交付信息之间虽没有逻

辑关系，但都处于包装上不明显的区域，因此，运输

信息和交付信息可以归类到一个层次进行设计。交付

信息的重要性仅次于视觉信息，是快递员与消费者、

电商与顾客之间交流的视觉物证。一般采用图表化的

视觉信息设计方式，将电商与顾客的邮寄地址和收件

地址归纳在表格中，无论是瓦楞纸还是地域性生态材

料包装都不影响图表的使用。C2C 生鲜蔬果网购包装

的运输信息一般放在包装侧面，不影响包装上的主要

信息[3]。 

4  结语 

随着农村电商的迅速发展，C2C 电商平台逐渐成

为精准扶贫的重要交易模式。合理利用传统包装材料

和地域性材料进行 C2C 生鲜蔬果网购包装的设计，

不仅能促进农村生鲜蔬果的网络交易，改善农户的生

存空间，还能让生态资源得到有效利用。 
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